Consideracoes iniciais

Do primeiro grito ao ultimo suspiro, a vida nos coloca em muitos ambientes e
nos permite testemunhar muitas situacdes. A descoberta da luz, da forma, do seio mater-
no, da propria identidade; os jogos da infancia, o espago da casa, da rua, da escola; o
amor, o trabalho, a vivéncia particular dos fatos politicos e sociais de nosso tempo: os
soldados que desfilam, os poderosos que passam, algumas pessoas notaveis, 0 povo nas
ruas, o efémero gesto de vitdria. Por mais fortes que sejam esses quadros, por quanto
determinem de nosso comportamento, de nossas angustias e esperangas, sao apenas par-
te daquilo que sabemos. A parte menor. Muito mais nos chega por noticias, testemu-
nhos, em palavras ou representagdes icOnicas.

Mas a linguagem nao ¢ apenas instrumento de comunica¢do que nos traz a pre-
senga tempos passados, paisagens distantes. Também nao ¢ s6 um sistema de sinais so-
breposto a experiéncia, mas, ademais, o espaco de uma organizacdo do mundo a que se
chama cultura. Sons, cores, formas, paladares tém existéncia fisica, impressionam o0s Or-
gaos de sentidos, mas ¢ a cultura que gradua e classifica essas impressdes, lhes atribui
esséncias e valores simbolicos. A relagdo entre os conceitos e as coisas se realiza de tal
maneira que os conceitos funcionalizam as coisas e as desintegram: um muro ora é pro-
tegdo, ora & obstaculo, ora ¢ uma obra em que se gastaram tempo e esfor¢o; a mesma
mulher ¢ amante aqui, empregada adiante, mde para um, filha para outro. Muro e mu-
lher existem no mundo: para apreendé-los, atribuimos a eles esséncias pragmaticas que
nos fazem, por exemplo, odiar o muro, estimar a mulher.

Cada um de nés conceitua as coisas por comparagao e contraste, do angulo da

utilidade, da fun¢do. Para comunicar esses conceitos, aplicamos principios logicos,



como os que encadeiam os sons na linguagem falada, formando locugdes, sentengas,
discurso. Foi a partir da lingua que se inventou a Ldgica.

O texto escrito deriva da linguagem falada segundo regras sintaticas mais estri-
tas, que se devem a necessidade de levar o registro para além do ambiente do discurso,
no espago e no tempo. Essas regras pretendem suprir a auséncia de fatores como a situ-
agdo (relagdes entre falante e ouvinte, empatia, repertério comum), o envolvimento (pai-
sagem ou arquitetura, grau de ruido, luz e sombra), o feedback instantaneo (reagdes
imediatamente percebidas dos ouvintes e que orientam o prosseguimento da fala), a en-
tonagdo e a variedade significativa das pausas.

No mundo atual, se queremos falar de noticias, ndo ¢ possivel por de lado a co-
municagdo por imagens — o exemplo mais comum de semantica analdgica: no jornal,
nada além de convencgao relaciona as palavras e o que elas significam, e o signo, portan-
to, ¢ arbitrario; no video, cada imagem ¢ andloga a situacdo que registra, e, se tomarmos
essas imagens como elementos para a constru¢do de um discurso, ndo ha duvida de que
sao signos dotados de motivagdo. A sintaxe da linguagem falada ou escrita ¢ mais s6lida
e complexa, mas sua semantica remete a conceitos que sdo quase sempre abstragdes da
realidade; a sintaxe da linguagem visual ¢ mais fragil, seus recursos escassos, mas o que

surge diante de nos sdo fragmentos da realidade.

Diante do relato feito em texto, pode-se sempre perguntar como tera sido isso, €
imaginar uma possivel realidade concreta; diante do relato com imagens que se suce-
dem, cabem as perguntas qual o nome disto? e o que isto quer dizer? Assim, se uma
imagem pode conter informagao que ndo cabe em mil palavras, uma palavra pode resu-

mir o conhecimento de mil imagens.

Conhecimento e noticia

O conhecimento em geral privilegia o que as coisas sdo. Procura arrumar seres e
fendomenos em categorias, estabelecer relagdes, definir, explicar. Estipula uma série de
operacoes logicas sobre dados e extrai conclusdes que se devem comprovar empirica-
mente. H4 muito tempo, e talvez desde o inicio da cultura, as tarefas de guardar e produ-
zir conhecimento vém-se especializando. O jogo de poder entre pajés e caciques amplia-

se entre sacerdotes e reis, fildsofos e ditadores.



Mas, a par desse conhecimento abstrato, que se preocupa com o sentido ultimo
das coisas e objetiva a manutencao da estabilidade social através de mitos, ritos, misté-
rios e leis, outros saberes sempre existiram: os da agricultura e da industria, do esporte,
da navegacdo, da luta, da arquitetura, da danca, de toda coisa, enfim, da vida cotidiana.
Embora essencial a vida e admirado por suas obras, o saber-fazer ndo gozava de grande
prestigio. Quem ensinou a semear ¢ colher, a erguer pirdmides e a enxugar 0s pantanos
de Roma? Quem fez a roupa e a comida de Socrates? Mesmo o reconhecimento das
grandes artes, como a pintura, a escultura e a musica, € relativamente recente.

O episodio da revolucdao burguesa marca uma ruptura nessa condi¢cdo. Porque a
burguesia foi a primeira classe na Historia que alcangou o poder comprometida com a
produgdo econdmica e a circulagdo dos bens. Sua mitologia ¢ a do empreendimento, da
praticidade. Com os burgueses, o homo faber chegou aos palacios e subiu ao pedestal
dos monumentos. Supostas verdades, julgadas essenciais a manuten¢do da ordem, cai-
ram por terra: a luneta provou que nosso mundo ¢ redondo, e o calculo astrondmico, que
ndo estavamos no centro do Universo. A razdo estabelecida iria submeter-se ao crivo da
realidade. Esgotadas as possibilidades de aplicacdo do que ja se conhecia (os moinhos
de vento e de agua, a navegagdo a vela, a bussola, a polvora, o papel, o principio da
maquina a vapor), a investiga¢ao cientifica tornou-se, afinal, um bom investimento.

A sociedade moderna européia, espago da luta entre burgueses e proletarios, pas-
sou a privilegiar a mudanga sobre a preservacdo. As trocas de informagdes atingiram in-
tensidade e amplitude antes dificeis de imaginar. E a noticia, antes restrita e controlada

pelo Estado e pela Igreja, tornou-se bem de consumo essencial.

A histéria da noticia

Na Idade Média, as informagdes disponiveis para a populagao vinham embutidas
em decretos, proclamagdes, exortagdes e nos sermdes das igrejas. Evidentemente, for-
mavam-se circuitos paralelos de boatos e testemunhos. Contos de feitos notaveis, de
eventos picarescos, cronicas da vida cotidiana e retalhos da literatura classica levavam
décadas para cruzar a Europa em cantigas e fabulas dos trovadores.

Isto comegou a mudar como resultado da expansdo da atividade comercial, a

partir do século XIII. A primeira grande via de comércio, unindo o Oriente & Europa,



passava pela intermediagdo dos navios arabes que cortavam o Mediterraneo e despeja-
vam mercadorias na costa oriental da Italia. Ali surgiram cidades-emporio, onde se de-
senvolveu uma versdo antecipada do conflito entre burgueses e aristocratas que mais
tarde empolgaria o Continente.

Com as mercadorias chegaram técnicas e informagdes. Tempo de Marco Polo
(1254-1324), veneziano que escreveu em francés coisas inacreditaveis sobre a Pérsia, a
China, Burma, o Japao, Sido e Java, Ceildo e as estepes mongdis, a Abissinia e a Sibé-
ria. A acumulag@o de capital logo teve conseqiiéncias: a organizagdo mais ampla e atu-
ante da atividade artesanal e a alfabetizagdo. Os awvisi ja podiam ser pregados nos mu-
ros em coOpias manuscritas: dispensava-se o letrado que tempos atras teria que 1é-los em
voz alta. E, mais importante, ndo provinham do duque nem do bispo: quem os mandava
escrever eram banqueiros e comerciantes. Ali, entdo, o italiano tornou-se a primeira lin-
gua moderna a atingir a universalidade literaria, com a epopéia inovadora de Dante
Alighieri (1265-1321), o lirismo personalista de Francesco Petrarca (1304-1374) e o re-
alismo de Giovanni Boccaccio (1313-1375).

Este ciclo promissor decaiu com o corte das vias de comércio com o Oriente, em
meados do século XV. Restava outro caminho entre a Europa e a Asia, pelo norte, a par-
tir dos burgos da Alemanha. Ali, em Moguncia, Johann Gutenberg (1398-1468) impri-
miu a Biblia, em 1452. A prioridade a ele atribuida na inven¢do da imprensa ¢ discuti-
vel, mas a tecnologia grafica resultou seguramente do comércio asiatico. O papel era fa-
bricado na Espanha, no século XII, sob ocupacao arabe, e na Italia, no século XIV. Os
tipos de metal surgiram na Coréia, em 1390, e os de ceramica datam de dois séculos 'an-
tes, criados por Pi Cheng, na China.

O impulso seguinte decorreu do inicio da coloniza¢do da América e da expansdo
do comércio oceanico com o Oriente, através do caminho descoberto por Vasco da
Gama (1459-1524). Os estados mercantis de Portugal e Espanha logo sofreriam a con-
corréncia de comerciantes vindos da Franga, da Inglaterra e da Holanda, que se libertou
do dominio espanhol. A acumulagdo capitalista era tremenda. Ouro e prata chegavam
das coldnias: as armas européias saqueavam impérios, na Africa, na Asia, nas Américas
inca, asteca ¢ maia. A mao-de-obra negra cruzava o Atlantico, e, para justificar esse
trafico, alimentou-se o mito da superioridade da raga branca, construindo-se até, para

ele, uma teorizagdo "cientifica". Com tanto dinheiro, era tempo de partir para a conquis-

4



ta do poder. Contra as alfandegas, contra os impostos, contra a ociosidade dos senhores
feudais, ja transformados em cortesaos, corrompidos pelo fausto e endividados com os
banqueiros.

O latim ja era outra lingua, a lingua culta, usada apenas por eruditos e padres.
Como conseqiiéncia da etapa anterior do processo gerado pelo mercantilismo, as cida-
des, que ndo tinham expressao na Idade Média, cresciam e prosperavam. Do espanhol
Miguel de Cervantes y Saavedra (1547-1616) ao inglés William Shakespeare (1564-
1616), as linguas nacionais ganhavam magnitude, impostas, a partir dos centros de po-
der, sobre provincias condenadas a terem seus idiomas reduzidos a dialetos.

A imprensa periddica surgiu nesse contexto. O primeiro jornal circulou em Bre-
men, Alemanha, em 1609. O segundo, em Estrasburgo, no mesmo ano. O terceiro, em
Colonia, no ano seguinte. Dez anos depois, ja havia jornais em Frankfurt, Basiléia,
Hamburgo, Amsterdam e Antuérpia. Imprimia-se em francés e inglés, para exportacao.
A imprensa londrina comegou em 1621, com a Current of General News. Paris esperou
mais dez anos para ter sua Gazette.

Nos primeiros jornais, a noticia aparece como fator de acumulag¢dao de capital
mercantil: uma regido em seca, sob catéstrofe, indica que certa produg¢do ndo entrard no
mercado e uma area extra de consumo se abrird, na reconstru¢ao; a guerra significa que
reis precisardo de armas e de dinheiro; uma expedi¢dao a continentes remotos pode re-
presentar a possibilidade de mais pilhagens, da descoberta de novos produtos ou de ter-
ras proprias para a expansao de culturas lucrativas, como a cana-de-acucar e o algodao.

Mas a burguesia tinha que lutar em outras frentes e logo usou os jornais na sua ar-
rancada final sobre os palédcios. A Igreja e o Estado tentaram conter os impressos com o
index e a censura; mais tarde, os aristocratas langaram seus proprios perioddicos, sempre
menos interessantes porque, na guerra de opinido, nao tinham muito que dizer. Foram
anos e anos de intensa luta politica, em que a informagao aparecia como tema da analise
dos publicistas, da denuncia dos panfletarios, do puxa-saquismo dos escritores cortesaos.

O investimento para imprimir um jornal era pequeno, a redacao se limitava a duas
ou trés pessoas, os leitores pagavam o preco do papel, da tinta e costumavam até prover o
capital de giro, com a contratacdo de assinaturas. Do ponto de vista econdmico, qualquer
um podia lancar a sua folha, desde que tivesse algumas centenas de amigos, correligiona-

r10S Ou pessoas com motivo para temer ataques impressos caso nao contribuissem. Nessas
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circunstancias, os censores tinham o apoio de muita gente influente, mesmo entre os bur-
gueses, cujo ideario, por motivos politicos, incluia a liberdade de imprensa.

E foi assim que, mesmo na Inglaterra pos-Cromwell (meados do século XVII)
ou na Franca pos-napoleodnica (inicio do século XIX), publicistas e panfletarios viveram
sob o jugo de tribunais e de sistemas sutis de controle: cartas de monopo6lio, imposto do
selo, taxagdo do papel e da publicidade. Embriagada com o poder, a nova classe domi-
nante impunha brutal espoliacdo aos trabalhadores: jornadas de até 18 horas sem des-
canso, para homens, mulheres e criangas, por salarios que ndo davam para pagar um pao
por dia. Era a Londres enfumacada dos romances de Charles Dickens (1812-1870), a vi-
oléncia social retratada em Os miseraveis, de Victor Hugo (1802-1875). Um escandalo
que comovia homens de fé verdadeira, pensadores racionalistas, aristocratas remanes-
centes sempre dispostos a lembrar que a volta ao antigo regime poderia conter os abu-
sos. Floresciam as idéias socialistas, que ganhariam rigor cientifico na obra de Karl
Marx' (1818-1883), ele proprio jornalista da Gazeta Renana e, depois, exilado em Lon-
dres, correspondente de jornais americanos.

O proprio impulso da Revolugao Industrial terminou, porém, derrubando a cen-
sura, na maior parte da Europa Ocidental, na ultima metade do século XIX. Trés fatores

contribuiram para isso:

a) Surgia um efetivo mercado para os jornais. O nimero de trabalhadores que
aprendiam a ler — gente dos escritorios, operadores de maquinas, mestres de oficios cada
vez mais sofisticados — crescia sem parar. Era um publico de tradi¢cdes ainda rurais, ar-
rancado de suas culturas de origem e que deveria ser sociabilizado nas metropoles, cen-
tros de civilizagdo e poder em torno dos quais passavam a gravitar areas € interesses
imensos. Publico importante porque, tendo ascendido ao entendimento da palavra im-
pressa, tornara-se formador de opinido entre seus pares ainda iletrados.

b) As maquinas e a organizacao da producdo proprias do capitalismo industrial
chegavam aos jornais. A mecanizagdo comecgou com a impressora de Koenig, em 1814,
passou pela rotativa de Marinoni, em 1867, e atingiu o auge com a composicao das li-
nhas de chumbo na linotipo de Mergenthaler, em 1886. Com isso, o empreendimento

jornalistico tornava-se empresarial: baixavam os custos por exemplar, armavam-se redes

' A obra de Marx inclui dois momentos relevantes: a critica do capitalismo, rigorosa e precisa, € a visio do
futuro isento do conflito entre classes sociais — algo que lembra o idealismo de Platdo em A Repriblica e de
Thomas Morus em A utopia.



imensas de coleta de informagdes. Aquele jornalista independente de outrora, que pre-
tendesse tirar sua folha com tipos moveis e prensa manual, jogaria nas ruas niamero in-

significante de exemplares, carissimos, com o conteudo superado pelos fatos.

c¢) A publicidade passava a custear a maior parte da despesa editorial. O publico

deveria ser informado da oferta de bens de consumo, convencido a consumir e, depois,

induzido a compra por todo arsenal de instrumentos de intervencdo psicoldgica que se
— . . ~ .

pudesse utilizar®. Obviamente, essa promocao do consumo nao se desengasta dos inte-

resses gerais do sistema econdmico.

O jornal-empresa pode, assim, abarcar vasta gama de opinides, mas seu carater
ndo-revoluciondrio esta assegurado por dois bons motivos: deve remunerar o capital
apreciavel nele investido, e tira sua renda basicamente da veiculacdo de bens materiais e
ideoldgicos produzidos por entidades de caracteristica semelhante.

Por algum tempo, até se difundirem o radio e o cinema, a imprensa confundia-se
com aquilo que mais tarde se chamaria de ‘industria cultural’A luta pelo aumento de ti-
ragem — medida de sua eficacia publicitaria — levou os jornais a ampliar a area de servi-
cos e a incluir em suas paginas os folhetins — historias seriadas de ficcdo que tinham a
vantagem de manter o publico cativo —, os hordscopos e os quadrinhos.

Mas a noticia terminaria sendo a matéria-prima principal, conformando-se a pa-
droes industriais através da técnica de producio, de restricdes do codigo lingiiistico e de

uma estrutura relativamente estavel.

Sensacionalismo e imparcialidade

Esse desenvolvimento histérico ndo ocorreu por igual em toda parte do mundo.
Nos Estados Unidos, que se tornariam um centro importante no desenvolvimento técni-
co do jornalismo, a imprensa jamais sofreu censura de Estado’. Isso ndo quer dizer que
tenha sido poupada — ou seja ainda — da pressdo de grupos econdmicos, religiosos € mo-
vimentos leigos de opinido que constituem o que a sociologia americana chama de tra-

di¢do comunitdria. Ou, para usar expressdo mais em moda, povo organizado.

* Trata-se da generalizacio das técnicas de marketing — procedimentos que buscam a ampliagio do mercado
atuando sobre a subjetividade do consumidor. Esses procedimentos decorrem da Teoria da Utilidade Margi-
nal, proposta por Carl Mengel (1840-1921), fundador da escola austriaca de economia.

? Salvo em situacdes de guerra, reais ou supostas.



Os americanos, que tém mitologia solidamente estabelecida sobre seu pais, cos-
tumam atribuir isso a famosa emenda a Constituicdo que proibe a intervengdo na im-
prensa. Na verdade, as razdes sdo outras: nos anos que se seguiram a Independéncia, ne-
nhuma for¢a interna se opunha ao regime da Federagdo. Quem tinha motivos para recla-
mar — escravos e indios —, ndo dispunha de acesso a palavra escrita. As contradigdes de
classe surgiram efetivamente apds a guerra civil (1861-1865), quando os Estados Uni-
dos experimentaram surto de desenvolvimento sem precedentes. A imprensa, ja enqua-
drada em um modelo capitalista liberal, coube, em escala e intensidade também inédi-
tas, a tarefa de sociabilizagdo de grandes contingentes de imigrantes europeus®.

De seus primeiros tempos, a imprensa americana trazia uma tradi¢cao de cobertu-
ra local. Nos anos em que imperaram os magnatas William Randoph Hearst e Joseph
Pullitzer (fim do século XIX, comeco do século XX), adquiriu novo aspecto, dando én-
fase a historias sentimentais e de crimes, que distraem e a0 mesmo tempo projetam aspi-
ragdes e angustias das grandes massas. O tratamento emocional desses temas gerou o
que se chama de imprensa sensacionalista’ — competitiva, voltada para a coleta de infor-
macoes a qualquer preco e, eventualmente, mentirosa.

A par do sensacionalismo, e no esfor¢o para supera-lo, os jornalistas americanos
conseguiram emprestar rigor as técnicas de apuragdo e tratamento de informagdes. Fo-
ram buscar no espirito cientifico o respeito pelos fatos empiricos ¢ o cuidado de nao
avangar além daquilo que os fatos permitem ao senso comum inferir. O ideal de impar-
cialidade ¢ parte dessa postura, que se contrapds ao modelo sensacionalista nos grandes
jornais da América.

Foi nos Estados Unidos que o jornal-empresa atingiu sua maturidade. A divisdao
de trabalho nas redacdes centralizou o gatekeeping — decisdo sobre o que vai ou ndo ser
publicado — em editores que se orientam ora por leis de mercado, ora por conveniéncias
que traduzem o jogo dos grupos de pressdo ou entidades abstratas como o interesse na-
cional. Os repoérteres apuravam e processavam as informacgdes segundo procedimentos

padronizados, sem muita ingeréncia ou até consciéncia desse processo.

* No caso dos africanos e descendentes, livres da escraviddo apds a guerra civil ameticana (1861-1865), a tare-
fa de sociabilizagdo caberia principalmente as igrejas.

*> O chamado §jornalismo amarelo’ (referéncia ao “yellow kid”, primeira histéria em quadrinhos publicada em
. . e . , L ) L

jornal) e, no Brasil, também §ornalismo marrom’ (nome pejorativo dado, na década de 1960, ao Didrio da
Noite do Rio de Janeiro, tabléide dos Diarios Associados inspirado em jornais ingleses de grande circulagdo

popular).



Esse procedimento comegou a mudar no ultimo quarto do século XX, quando a
informatizagdo imp0s a escolha de profissionais aptos a desempenhar varias fungdes —
apurar, redigir, corrigir, diagramar as paginas, participar da feitura de infograficos -
numa versao editorial do toiotismo adotado nas fabricas japonesas no processo de recu-

peragdo da economia a p6s a Segunda Guerra.



Gramatica da noticia

Do ponto de vista da estrutura, a noticia se define, no jornalismo moderno, como
o relato de uma série de fatos a partir do fato mais importante ou interessante; e de
cada fato, a partir do aspecto mais importante ou interessante. Essa definicao pode ser
considerada por uma série de aspectos. Em primeiro lugar, indica que nao se trata exata-

mente de narrar os acontecimentos, mas de expo-los.

A narrativa ¢ género literario de tradi¢do assentada no épico. Sua espinha dorsal
¢ a organizagao dos eventos em seqiiéncias; em cada uma delas, o primeiro evento ante-
cede o segundo, o segundo o terceiro, e assim por diante. Isso significa que, dentro da

seqiiéncia, os fatos sdo registrados na mesma ordem em que teriam ocorrido, no tempo.

O bandido entrou na agéncia bancdaria, olhou para todos os lados, aproximou-
se do caixa e disse: "E um assalto”, O caixa acionou imediatamente o botdo de
alarma com o joelho.

Nesta seqiiéncia, temos uma série de oragdes (entrou ... olhou em volta. ... apro-
ximou-se do caixa ... . disse ... acionou o alarma) na mesma ordem em que ocorreram
os acontecimentos a que se referem. Pode-se notar que:

a) o inicio e o fim da seqiiéncia sdo eleitos arbitrariamente pelo narrador. Nada, a

ndo ser a estratégia narrativa, impediria que se comegasse por um evento ante-
rior (O bandido desceu de um automovel na esquina, veio andando pela rua,

entrou na agéncia...) ou alongasse a seqiiéncia, incluindo eventos posteriores
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(... O assaltante, entdo, disparou dois tiros, um dos quais o atingiu no ombro).
O fluxo de eventos, no mundo objetivo, ¢ infinito;

b) cada evento pode ser fracionado em partes, de modo que o narrador escolhe o
ritmo da seqiiéncia. Assim, em lugar de dizer entrou na agéncia bancaria, po-
deria detalhar: estendeu a mao para a maganeta, segurou-a com os dedos, gi-
rou-a no sentido dos ponteiros do relogio, empurrou-a e atravessou devagar

o vestibulo da agéncia bancaria,

c) a seqiiéncia sugere, mas nao afirma, relagdes causais. Isto, em retorica, se tra-
duz por uma proposicao latina: post hoc, ergo propter hoc [depois disso, logo
causado por isso]. A sugestdo ¢ tao forte que se traduz em parentescos seman-
ticos tais como as relacdes seqiiéncia/conseqiiéncia, seguinte/conseguinte. No
caso do exemplo, ¢ de presumir que a caixa tenha acionado o alarma porgue o

bandido disse que era um assalto.

De modo geral, pode-se afirmar que a recep¢ao de qualquer mensagem nao ¢
processo passivo, o que deixaria a audiéncia submetida ao discurso do emissor: ela en-
volve atividade de inferéncia, escolha de sentidos e percep¢ao conforme o contexto da
enunciacao (a condi¢do em que ¢ feita), do enunciado (o que vem antes, o que vem de-
pois) e o estoque de memoria de cada receptor.

De uma seqiiéncia a outra, ha cortes temporais ou espaciais. Na historia do assal-
to, uma seqiiéncia adicional poderia referir-se a algo que ocorresse a distancia:

O detetive Fagundes chegava do almo¢o quando a campainha soou. na 19°

Delegacia. Pela luz do painel, viu que o aviso vinha do banco. Vestiu o paleto,

ajeitou a pistola no coldre, desceu correndo as escadas e embarcou no carro,

onde trés colegas ja o esperavam, com o motor ligado.
Mas nada impediria que adicionassemos a primeira uma segunda seqiiéncia afas-
tada no tempo, depois (a) ou antes (b):

a) Ao despertar, ele viu, primeiro, a parede e o teto, brancos. Lembrou-se do ho-
mem barbudo que segurava uma arma. E ouviu a enfermeira: "O rapaz do

banco, enfim, acordou".
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b) No treinamento que fizera, meses antes, quando comegou na cidade a onda
de assaltos a bancos, o instrutor recomendara que olhasse firme para frente,

distraisse o assaltante e so entdo encostasse a perna no botdo.

As informagdes sobre objetos, ambientes e personagens sao embutidas, como vi-
mos, nessa espinha dorsal de eventos. Trata-se de elementos descritivos: #d um botdo na
altura do joelho do caixa; a hora do assalto ¢ aquela em que Fagundes terminou o almo-
¢co; existe um painel na delegacia que localiza a origem do alarma; o detetive usa a arma
no coldre; a parede e o teto do quarto (do hospital) sdo brancos; o bandido é um homem
barbudo etc.’ A armadura de eventos ira ainda suportar indicadores de natureza estilisti-
ca, tais como as pistas na historia policial (homem barbudo poderia ser uma delas), os
dados reais que sustentam a verossimilhanga no texto de fic¢ao historica etc.

Ocorre, portanto, na narrativa, um encadeamento de seqiiéncias S, constituidas
de eventos temporalmente relacionados (Eu, Ep, Eg, ...Ew), unidos pela conjuncdo aditi-
va, de modo que e = e depois’.

Nas narrativas mais antigas, o corte entre um grupo de seqiiéncias e outro pode
ser muito brusco: os capitulos, em geral, tém em comum apenas. 0 protagonista. E o
caso da Odisséia, de Homero (século IX antes de Cristo); do Satiricon, de Petronio 20
d.C. — 66 d.C.); das Viagens de Gulliver, de Jonathan Swift (1667-1745); ou do Candi-
do, de Voltaire®. E também o caso da Historia narrada por episodios descontinuos: nos
livros escolares, a Inconfidéncia Mineira, a Independéncia, a Maioridade parecem fre-

qiientemente emergir de um cotidiano sem interesse, marcado pela mesmice.

De qualquer maneira, a narrativa sempre foi género popular; dai sua escolha
para a difusdo ampla de idéias renovadoras por um Cervantes, autor de As engenhosas
aventuras do cavaleiro Dom Quixote, um Swift, um Voltaire. O romance romantico e,
mesmo antes, o romance sentimental, do século XVIII, procuraram tornar os lapsos de
tempo menos bruscos: a narrativa passou a tentar a representacdo do tempo real — a ho-

mologia entre o tempo em que as coisas aconteceram e o tempo narrado.

¢ Se escritas no tempo passado, essas frases iriam todas para o imperfeito do Indicativo (havia,era, exis-
tia, usava), tempo das relagdes e agcdes continuadas. O presente, simultaneo ou freqiientativo, ¢ por defini-
¢do imperfectivo, isto é, ndo sugere que a acdo descrita terminou ou terminara.

" Nao ¢ = e também, como ocorre nas descti¢des e exposi¢cdes ensaisticas ou didaticas.

® Pseud6nimo do banqueiro Francois-Marie Arouet (1694 —1778).
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Quanto ao narrador, ele pode ser testemunha de fatos que efetivamente viveu (as
memorias) ou de acontecimentos imaginarios, no todo ou em parte (por exemplo, Ro-
binson Crusoe, de Daniel Defoe, a primeira novela escrita em inglés, em 1719). Mas ¢
comum que apare¢a como observador onisciente e onipresente, isto ¢, sabedor de tudo e
presente a todos os lugares, sem aparecer objetivamente no que estd narrando. As varia-
coes sao muitas: Julio César (100a.C. — 44a.C), por exemplo, contou sua campanha mi-
litar na Gélia, no comando de legides romanas (Comentarii de Bello Galico), usando a

terceira pessoa e referindo-se a si mesmo como a um personagem.

Noc¢ao intuitiva de noticia

Em que difere a noticia do modelo descrito acima? Por que se disse que ela
expde, e ndo narra? Nao fica estranho, artificial, os acontecimentos serem contados em
outra ordem que ndo aquela em que ocorreram? A estranheza se deve ao fato de nos ter-
mos acostumado a ler — ¢ a ver, no cinema ¢ na televisdo — casos contados do comeco
para o fim, embora comego e fim sejam sempre arbitrarios. Essa tradi¢do literaria, que
passou para o teatro e dai para as artes cénicas em geral, parece fundada em logica in-
destrutivel.

Nao ¢é. Se considerarmos a tradigdo oral, mais antiga e mais corrente, veremos
que a ordenacdo dos eventos por ordem decrescente de importancia ou interesse ¢ bem
mais comum do que a temporalidade da seqiiéncia.

Suponhamos que, ao despertar, alguém realize as seguintes operagdes:

1. abre os olhos;
. consulta o relogio de cabeceira;
. levanta-se;
. val ao banheiro;

. escova os dentes;

. ouve a campainha da porta;

2
3
4
5
6. lava o rosto;
7
8. enxuga-se as pressas;
9

. sai do banheiro;

10. caminha até a porta;
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11. destranca a fechadura;

12. abre a porta;

13. vé um homem caido na soleira;

14. corre o olhar em torno;

15. constata que ndo hd ninguém mais no corredor;

16. abaixa-se;

17. toca o homem com os dedos;

18. sente que o corpo esta frio e rigido;

19. percebe que ¢ um cadaver;

20. corre para o telefone;

21. disca o numero da Central de Policia.

Nosso infortunado personagem vai contar o caso a quem atende o telefonema. E
improvavel que tente — e consiga — contar a histéria a partir do inicio: Eu ainda ha pou-
co acordei, abri os olhos, consultei o relogio.... Seguramente dira: Tem o caddver de um
homem na minha porta. Descobri quando fui atender a campainha. Ndo tinha mais nin-
guém do lado de fora. Vi que o corpo estd frio. Demorei s6 um minuto porque estava no
banheiro...

Os eventos estardo ordenados ndo por sua seqiiéncia temporal, mas pelo interes-
se ou importancia decrescente, na perspectiva de quem conta e, sobretudo, na suposta
perspectiva de quem ouve. E mais: a importancia de cada evento serd aferida em funcao
do evento principal da série, a descoberta do cadaver. Esta descoberta ¢ que torna rele-
vante o fato de o corredor estar vazio, ou de o sujeito que comegou tdo lamentavelmente
seu dia ter demorado um minuto para atender a campainha porque estava no banheiro.

Temos ai, na sua forma mais evidente, trés fases do processo de produgdo de
uma noticia:

1) a selegdo dos eventos. No caso, abrir os olhos, consultar o relogio, escovar
os dentes sdo ocorréncias que o narrador omitird e que lhe fugirdo logo da memoria.
Mas ele nao pode se esquecer do minuto que levou para enxugar-se, sair do banheiro,
caminhar até a porta ¢ destrancar a fechadura;

2) a ordenagdo dos eventos. O contato, a atenc¢ao do interlocutor, fixa-se a partir

do evento mais importante ou interessante. Os outros, posteriores ou anteriores, vao
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aparecer em ordem determinada pela motivagao do principal, transformados em circuns-
tancias dele, como se fossem explicagdes;

3) a nomeagdo. H4 compromissos e sutileza nos nomes que se atribuem as coi-
sas. Corpo seria pouco especifico no contexto; defunto retiraria um tanto da dramatici-
dade que o cidaddo atonito pretende transmitir; presunto o desqualificaria socialmente,

na otica do interlocutor.

Restricoes pragmaticas

A analogia da noticia jornalistica com a situagao de uma pessoa que informa
algo a outra ndo pode ser levada além de certo ponto. As circunstancias da relagdo entre
o jornalista e o publico — a pragmatica dessa relagdo — determinam restricdes especifi-
cas no codigo lingiiistico.

A limitacao do cédigo — reduzindo tanto o nimero de itens 1éxicos (palavras e
expressoes) quanto de operadores (regras gramaticais) de uso corrente — aumenta a co-
municabilidade e facilita a producdo da mensagem, o que ¢ util no caso de um produto
industrial como a noticia. A fundamentagao tedrica desta proposi¢ao encontra-se na Teo-
ria da Informagéo, mas ela se confirma em grande niimero de situagdes praticas. E o que
leva a padronizagao das vozes de comando e permite a locutores radiofonicos descrever
com incrivel rapidez os lances de um jogo: conseguem falar tdo depressa e sdo entendi-
dos porque utilizam pequeno elenco de palavras e expressdes, eventualmente personali-
zadas, e sintaxe pobre. O recurso a repertorio reduzido de perfis psicologicos (tipos), de
situacdes dramadticas (cenas) e até mesmo de frases no didlogo (chavéoes e, nas comé-
dias, bordoes) possibilita aos redatores de novelas e programas humoristicos ritmo in-
tenso de produgao.

Mas essa mesma limitacdo do codigo reduz a amplitude de conteudos a serem
comunicados. O universo das noticias ¢ o das aparéncias do mundo; o noticiario nao
permite o conhecimento essencial das coisas, objeto do estudo cientifico, da pratica te-
orica, a ndo ser por eventuais aplicagdes a fatos concretos. Por detrds das noticias corre
uma trama infinita de relagdes dialéticas e percursos subjetivos que elas, por definigao,

ndo abarcam.
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As restrigdes mais gerais do jornalismo noticioso referem-se a linguagem jorna-
listica’, sobretudo quando impde o uso de vocabulario e gramatica tdo coloquiais tanto
possivel nos limites do que se considera socialmente correto e adequado ao publico a
que se destina a informagao. Normas de redacdo adicionais impedem o uso estilistico
(intencionalmente significativo) de notagdes como as virgulas; da mesma forma, regu-
lam e geralmente suprimem pontos de exclamacao, reticéncias etc.

O redator de uma noticia ndo ¢ conhecido de quem ira consumir; mesmo quando
assina seu texto, o nome provavelmente significard pouco ou nada para quem l&, ouve
ou assiste ao noticiario. E o redator pode ter, no maximo, idéia estatistica muito geral do
conjunto dos receptores da mensagem. Nesse contexto, serd inadequado dizer eu. como
0 personagem que encontrou um cadaver ao abrir a porta de casa: eu (a primeira pessoa
verbal) passa a ndo fazer sentido. Nem de dirigir-se ao consumidor da informagdo como
vOs, vocés ou os senhores: essa forma de tratamento (na segunda pessoa ou na terceira
pessoa substituindo a segunda, como ocorre na maior parte do Brasil) pressupde outro
tipo de relagdo com o publico. O uso da referéncia em terceira pessoa real € obrigatério,
a tal ponto que, modernamente, o jornal, emissora ou agéncia, quando envolvido no

acontecimento que esta expondo, chama a préprio pelo nome:

O reporter Fulano de Tal, da FOLHA DE ZINCO..”. e ndo O nosso reporter Fu-
lano de Tal.

Os leitores da FOLHA DE ZINCO... e nao Os nossos leitores ...

A impessoalidade do redator — ou do complexo editorial, uma vez que a noticia ¢
freqiientemente reescrita, condensada, traduzida, submetida a critérios de edigdo - tem
implicacdes também de ordem semantica. Para explica-las, podemos partir de um mode-

lo elementar de comunicagao:

Mensagem
Codigo

Fonte Canal Receptor

»

? Lingnagem jornalistica é tema de outro livro desta série.
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A mensagem ¢ codificada e, através do canal, vai da fonte ao receptor. Ressalva-
mos o fato de que o sistema produtor de noticias ndo ¢, em sentido absoluto, uma fonte,
mas um codificador inteligente, dotado de competéncia definida para intervir na mensa-
gem, ao codifica-la; o receptor ndo € Unico, mas plural, indefinido e atuante'. Fonte e
receptores estdo imersos no meio social.

Ainda assim, o modelo nos serve para estabelecer relacdo com as fungdes da lin-
guagem, para as quais adotamos a nomenclatura de Roman Jakobson (1896-1982):

a) corresponde a fonte a fun¢do emotiva,

b) corresponde ao receptor a fungdo conativa;

c) corresponde ao canal a fung¢do fdtica que em jornalismo se atribui, em parte,
ao que ha de duradouro no grafismo, no estilo editorial ou de programacao e, no mais, a
verificacao de indices como os de tiragem ou audiéncia;

d) corresponde ao codigo a fungdo metalingiiistica, que consiste, principalmente,
na predicacdo de itens l1éxicos'', em informagdes adicionadas a noticia em si;

e) corresponde a mensagem a fungdo referencial, isto ¢, aquela que se reporta,
no caso, ao mundo objetivo, exterior ao processo de comunicagdo. A retorica da noticia
¢ referencial, por defini¢do. Nisto ela se opde a publicidade, que tem retorica conativa.
O modo verbal da noticia €, portanto, o Indicativo, enquanto, nos antiincios, predomina o
imperativo, ainda que por variantes estratégicas'?.

A noticia pode comover, motivar revolta ou conformismo, agredir ou gratificar
alguns de seus consumidores. Esses efeitos sdo apreciados e muitas vezes exagerados
por quem se ocupa de politica de comunicagdo ou psicologia social. Trata-se de um pro-
blema para o mecanismo de poder em que o veiculo est4 inserido ou, na pratica, para os
gatekeepers, aqueles que decidem o que vai ou ndo ser publicado. Quem escreve a noti-
cia tem postura ética distinta: sua preocupacao ¢ saber se a informagdo tem importancia
ou desperta interesse bastante para ser publicada e como ressaltar essa importancia ou

interesse mantendo a conformidade com os fatos.

' Embora de uso freqiente, esse modelo, relacionado com a comunica¢io entre miquinas (telefones, radio)
descrita por Shanon e Weaver, ¢ uma simplificacdo extrema, quando se aplica 2 comunicagao humana, porque
suprime uma série de fatores fundamentais envolvidos na percep¢do das mensagens.

! Estabelecimento de igualdade ou comparagio entre um item léxico provavelmente desconhecido pelo re-
ceptor e outro que ele também provavelmente conhece.

"2 Por exemplo, associar o produto a algo positivo na perspectiva provavel dos receptores e construir para-
silogismos como “set jovem é bom / o ténis é préptio dos jovens”, donde se espera que o eventual compra-
dor conclua que “o ténis é bom”.
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Sendo construgdo retoérica referencial, a noticia trata das aparéncias do mundo.
Conceitos que expressam subjetividade estdo excluidos: ndo € noticia o que alguém
pensou, imaginou, concebeu, sonhou, mas o que alguém disse, propés, relatou ou con-
fessou. E também axiomatica, isto ¢, se afirma como verdadeira: néo argumenta, nao
conclui nem sustenta hipoteses. O que nao ¢ verdade, numa noticia, ¢ fraude ou erro.

A idéia de verdade esta, ai, restrita ao conceito classico de adequagao do enunci-
ado aos fatos". Do ponto de vista técnico, a noticia ndo € avaliada por seu contetido mo-
ral, ético ou politico; o que importa é se de fato aconteceu aquilo ou, no caso de uma
entrevista, se o entrevistado disse realmente aquilo. Se bem que os jornalistas nao este-
jam imunes (ninguém estd) as contingéncias historicas, aos compromissos culturais e de
classe, ndo ha, em tese, noticias reaciondrias ou progressistas, edificantes ou indecentes.
Estas sdo avaliagdes que cabem aos fatos e personagens do mundo objetivo; fatos e per-
sonagens que existem ainda quando ndo noticiados.

Nao basta ser verdadeiro; € preciso parecer. Dai a aversao a referéncias impreci-
sas. Nao se escreve alguns manifestantes mas, sempre que possivel, 10, 12 ou 15 mani-
festantes. Nao se diz que uma vila estd perto de uma cidade; antes, procura-se informar
qual a distancia em quilometros ou tempo de viagem. A placa do carro, a hora exata do
desastre, o numero de desabrigados pela enchente cumprem, no veiculo de massa, um
efeito de realidade.

O desconhecimento reciproco de quem redige e de quem consome a noticia re-
forca o empenho no detalhamento. O que serd um edificio alto para o leitor? O que ele
acha que um edificio alto é para o redator? Quando se escreve que o edificio tem tantos
andares, elimina-se a perplexidade contida nessas perguntas. Em outras palavras, os ad-
jetivos cuja referéncia varia de pessoa para pessoa sdo evitados. E, quando se tem que
lidar com grandezas para as quais ndo ha referencial de consenso (por exemplo, a capa-
cidade de geracdo de uma usina hidrelétrica, considerando-se que o veiculo ndo ¢ dirigi-
do a técnicos), torna-se conveniente utilizar comparagdes (por exemplo, "a usina € ca-

paz de abastecer uma cidade de 50 mil habitantes").

Nocao de lide e de documentacao

" Em Tomas de Aquino (1225-1274) e, antes, em Isaac ben Solomon Istaeli (séculos IX- X: adaeguatio intellec-
tus et res)
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O lide ¢ o primeiro paragrafo da noticia em jornalismo impresso, embora possa
haver outros lides em seu corpo. Corresponde a primeira proposi¢cado de uma noticia ra-
diofdnica, ao texto lido pelo apresentador ou a deixa do apresentador ou a cabega do
reporter (quando ele aparece falando) no inicio de uma noticia em televisao.

Quanto ao conteudo, o lide ¢ o relato do fato principal de uma série, o que ¢é
mais importante ou mais interessante. Em sua forma cléssica, e impressa, para verbos
transitivos, € uma proposicao completa no sentido aristotélico; ou seja, contém:

a) o sujeito, uma locucdo, constituida de um nome, pronome ou sintagma nomi-

nal (LN)";
b) o predicado, ou seja, o sintagma verbal (LV), verbo ou locugao verbal, acom-
panhado ou ndo de seu complemento, um objeto direto (LN:) ou indireto
(kLN>). O simbolo £ representa a preposi¢ao;

c) as circunstancias, ou sintagmas circunstanciais (LC) de tempo, lugar, modo
/instrumento, causa /conseqiiéncia.

A documentagdo, em um, dois ou mais paragrafos, ¢ o complemento do lide, que
detalha e acrescenta informagdes sobre a acdo verbal em si, os sintagmas nominais, 0s
sintagmas circunstanciais ou quaisquer de seus componentes.

O lide, na sintese académica de Harold Laswell"®, informa quem fez o que, a
quem, quando, onde, como, por que € para qué. A documentacao consiste em proposi-

¢oOes adicionais sobre cada um desses termos.

Restricoes verbais nos lides

Ao privilegiar as transformacdes que ocorrem no mundo objetivo, o lide, propo-
sicdo principal da noticia, passa a obedecer a restrigdes verbais especificas. A primeira
delas relaciona-se ao aspecto verbal.

A distingao de aspecto ndo € ressaltada, por algum misterioso motivo, nas gra-
maticas portuguesas, embora exista tanto no conteiido semantico quanto na forma gra-
matical. O aspecto distingue o evento perfectivo, o que terminou ou tera terminado de
acontecer, do imperfectivo, aquele que ndo se sabe se terminou ou terd terminado. Se

digo /i o livro, ou terei lido o livro, entende-se que terminei ou terei terminado de ler; se

'* A locugio ou sintagma nominal é constituida de um niicleo (substantivo ou pronome) acompanhado ou
ndo por artigo, adjetivo, locuc¢do adjetiva, oragdo subordinada adjetiva.

"> Harold Laswell (nascido em 1902) reproduz norma ditadas pelo orador romano Marcus Tulio Cicero (106
a.C — 43a.C) , que, por sua vez, consolida afirmacoes de filésofos gregos.
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digo lia o livro ou estarei lendo o livro, ndo informo se terminei ou terei terminado de
ler em algum momento.

O presente concomitante (que se refere a um acontecimento em curso) ¢ sempre
imperfectivo, € 0 mesmo ocorre com o presente freqiientativo (referente a acontecimen-
tos que se repetem). Assim, ¢ imperfectiva a expressao vou ao cinema, tanto quando sig-
nifica “estou indo ao cinema” quanto que dizer “costumo ir ao cinema”.

O futuro simples, explicitando inteng¢do, probabilidade ou certeza, ¢ considerado
perfectivo, € 0 mesmo ocorre com o presente empregado em lugar do futuro (vou ama-
nha ao cinema, em lugar de irei amanhd ao cinema). Para maior especificacao do aspec-
to, no entanto, serd necessario empregar formas analiticas, com o auxilio de ter (terei
ido) ou de estar (estarei indo).

O verbo central do lide, aquele que informa sobre a transformacdo ocorrida no
mundo objetivo, é perfectivo. Isto significa que o lide ira:

a) no pretérito perfeito, se a noticia ¢ de fato acontecido;

b) no futuro ou no futuro préximo (presente pelo futuro), se a noticia anuncia

fato previsto;

¢) muito raramente no presente, mesmo na narrativa concomitante (de um repor-

ter, no radio ou televisdo); neste caso, costuma ser modulado por verbo ou ad-
vérbio (...acaba de cair a chuva; ...derruba o adversario agora)

E que a técnica usual da noticia fragmenta os acontecimentos duradouros, de
modo a apresenta-los por etapas concluidas. Assim:

1) A nave orbital Xango 11l completou ha meia hora sua terceira volta em torno

da Terra... e ndo A nave orbital Xango Il circula em torno da Terra...

i1) Dez soldados morreram até agora nos combates que se travam... € nao Sol-

dados estdo morrendo nos combates que se travam...

Do ponto de vista semantico, sao imperfectivos, em qualquer tempo verbal, ver-
bos que indicam a¢do continuada ou freqilientativa, como continuar, permanecer, persis-
tir etc. A boa técnica os exclui, usualmente, da condi¢ao de verbos centrais nos lides. O
que continua ou persiste ndo mudou e, portanto, ndo € noticia. Assim:

1) As aguas atingiram o teto das casas na parte baixa da cidade de Xopoto ...e

nao As dguas continuam subindo na cidade de Xopoto ...
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11) Os representantes diplomaticos da Transilvania e da Brumdcia retiraram-se
da sala de negociagoes... € nao Persiste o impasse nas negociagoes entre a
Transilvania € a Brumacia ...

Formas imperfectivas aparecem, no entanto, como constru¢do eufemistica para
evitar uma noticia negativa. Em lugar “o lider religioso ndo morreu” (desastroso seria
ainda ndo morreu!), escreve-se que ele continua resistindo. Trata-se, ai, de maneirismo,
ou estratégia superficial na construc¢do do texto.

No radio e na televisdo, acontece também de se misturar a noticia € a narrativa
climatica (na tevé, em geral, redundante), o que leva a confusdo aparente de formas per-
fectivas e imperfectivas.

Campos semanticos verbais

As mudangas no mundo objetivo, que sdo assunto das noticias, correspondem a
trés campos semanticos: os deslocamentos, ao campo semantico de ir, as transforma-
¢oes, a0 campo semantico de fazer; as enunciagoes, ao campo semantico de dizer. A no-
ticia € o relato de deslocamentos, transformacdes ou enunciacdes observaveis no mundo
e consideradas de interesse para o publico.

Dependendo do ponto de vista do narrador, da natureza do percurso e do meio
percorrido, o vasto campo semantico de ir inclui verbos como partir, embarcar, levar,
correr, andar, contornar, navegar, voar, pousar, aproximar-se, chegar etc.'’; o de fazer,
Jorjar, erguer, construir, matar' etc. O de dizer, contar, responder; narrar etc.

Entender uma proposicao ¢ construir dela um modelo subjetivo. Modelos men-
tais especificos ndo podem ser reproduzidos com exatiddo com tracos e setas, mas ha
possibilidade de representa-los quando se organizam em categorias gerais.

A modelagem dessas categorias determina a estrutura sintatica das proposigdes.
Assim, um deslocamento exige informar o que se desloca (o sistema de forga) e, eventu-
almente, o que determina o deslocamento (o sistema de controle), e pelo menos um dos
complementos direcionais (de, para, a'®); “Levo a mala ao aeroporto”, “Vou a Roma”. A
transformagao de algo pressupde, além daquilo que transforma, pelo menos um dentre
dois componentes do modelo: o que se transforma e no que ¢ transformado: “O engenho

moi o trigo”; “O engenho moi a farinha”; “O engenho transforma o trigo em farinha”. J&

' Esse modelo recobte também o sentido de verbos benefactivos, como dar,doar, receber, entregar etc.

'O cottespondente morrer ¢ um verbo de processo, em que o sujeito nio ¢ agente, mas paciente da agio.

'® Note-se a diferenca: em geral, quando vou pata o lugar X, presume-se que ficarei 14 algum tempo; quando
vou ao lugar X, presume-se que vou e volto. A lingua repele sinonimias perfeitas.
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os sistemas de enunciagdo exigem a referéncia a quem enuncia, ao que ¢ enunciado e,
eventualmente, a quem ¢ enunciado: “Ela disse talvez”, “Ela disse que pensard no as-
sunto”, “Ela disse ao namorado que pensard no assunto”.

O modelo mais geral dos deslocamentos ¢ o vetor

A » B
O modelo mais geral das transformagoes ¢ o sistema S, no qual ingressa o input
I e do qual sai o output O. S
I ., o
£
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O modelo mais geral das enunciagdes ¢ o em que uma fonte F codifica e emite

uma informagio ¢é captada e decodificada pelo receptor R através de uma antena a”’.
F

v

v

Os verbos do campo semantico de dizer descrevem esses eventos tendo em vista
a perspectiva do observador, a natureza da informagao, o tipo de codificagdo e a relagdo

entre F e R.

Estrutura interna do lide classico *

O lide, como proposi¢ao completa, estd nucleado em uma locugdo verbal (LV) e
contém um sujeito (LN;), complementos do verbo (LN,, kLN3) e quatro ou cinco cir-
cunstancias (LC,, LC,, LCs, LC,), duas das quais, as de tempo e espago, sao necessaria-
mente explicitas ou implicitas em proposicdes relativas a qualquer evento.. No lide
classico, a regra especifica para ordenacao dessas notagdes compreende dois itens:

a) ndo se comeca pelo verbo;

b) comeca-se pelo sintagma nominal ou circunstancial mais importante.

Se o mais importante ou interessante ¢ o sujeito (LN, sintagma nominal sujeito)
ou a a¢do em si, comeca-se geralmente pelo sujeito:

O Imperador J. Walter Moitta atropelou um urubu, ontem, em Cabo Keneddy,

quando participava de seus habituais exercicios de guerra aérea no fim de se-

mana, pilotando o treno de Papai Noel..

O jogador José da Silva, meia-esquerda da equipe do Lulala, da terceira divisdo

do Acre, quebrou a perna em um lance violento no jogo contra os Social Demo-

cratas do Alto Purus, realizado no campo da Selva, a 200 quilometros de Nunca

Mais.

' Essa descricdo da conta do processo em geral, mas, como em outros pontos do livro, nio se aplica isolada-
mente a comunica¢do humana, que é, na esséncia, inferencial, contextualizada

* A notagio adotada aqui (LN, LV, SC etc.) ¢ antiga: cortesponde ao ptimeiro modelo tedtico da Gramatica
Gerativa de Noam Chomsky, das décadas de 1950-1960. Embora ndo dé conta integralmente d sintaxe das
sentenca, serve aqui, por sua simplicidade, para fim de exposicido didatica.
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Complemento de verbo pode haver ou nao. Existe na maior parte dos verbos que
expressam transformacgdo e em alguns que expressam deslocamento (levar, dar, rece-
ber). Se o interesse maior ou a maior importancia recai sobre o objeto direto (LN>), a
oracdo passa a voz passiva e o0 complemento, portanto, passa a ser sujeito:

Quinhentos mil hectares de matas amazonicas foram derrubados e queimados

pela Companhia de Reflorestamento Belanatureza, que pretende criar gado em

sua propriedade no Municipio de Desesperanga, na margem esquerda do Rio

Negro.

Nos casos em que o interesse maior ou a maior importancia recaem sobre o obje-
to indireto (kLN3), a solugdo ¢, em geral, semantica: recorre-se ao verbo que guarda re-
lacdo de antonimia reciproca com o da primeira formulacdo. Relacdo desse tipo existe,
por exemplo, entre os verbos dar e receber. Se uma crianga deu um buqué de flores a
rainha da Brumacia, ilustre visitante em torno da qual se mobilizam atengdes mundanas
ou diplomaticas, a noticia serd algo assim:

A rainha da Brumacia, Vampira 111, recebeu ontem, das mdos de uma pequena

aluna da Escola Municipal Brumacia, no Bairro Paraiso, um buqué de flores

ofertado pela colonia brumaciana no Estado de Tocantins.

A necessidade de ordenar a frase a partir da notagdo mais importante ¢ tdo impe-
riosa que levou, na pratica, a subversdo de algumas regras sintaticas aplicadas a verbos
de regéncia indireta, como assistir (no sentido de quem assiste a um espetaculo). Embo-
ra, na ordem direta, os redatores costumem obedecer a essa regéncia, mantendo a prepo-
sicdo a, quase sempre a eliminam na voz passiva (O espetaculo foi assistido...), o que
seria gramaticalmente inaceitavel. E que ndo ha sindnimo transitivo direto (presenciar
tem sentido um pouco diferente e o que realmente importa ¢ o sentido), nem verbo que
guarde relacdo de antonimia reciproca com assistir. Esse tipo de anomalia ja é consagra-
do para varios outros verbos.

Nos casos em que o interesse maior recai sobre um dos sintagmas circunstanci-
ais (LC,, LC,, LCs, LCy), a solucdo pode ser uma simples anteposi¢do do sintagma, que
tecnicamente passa de interno para externo:

Junto a cerca eletrificada que protege a florescente plantagdo irrigada de

meloes da Fazenda Export Hills, em Quixada. os fiscais da Secretaria de Agri-
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cultura do Ceara contaram, ontem, duzentas carcagas de bois, mortos de fome

em conseqiiéncia da estiagem na regido.

Mas nem sempre isso ¢ possivel, sem tornar o texto rebarbativo. E comum subs-
tituir a preposi¢do que estabelece a relacdo circunstancial por um verbo relacional,
como causou, provocou, resultou:

O emperramento de uma comporta na barragem de Mato Seco provocou a inun-

dagdo de 1 200 hectares de plantagoes no municipio pernambucano de Exu, de

anteontem para ontem.

Relagdes causais podem ser ainda representadas por sua coincidéncia temporal,

resultado da ambigiiidade seqiiéncia / conseqiiéncia:

Dez pessoas morreram quando um caminhdo de retirantes que vinha do Nordes-
te para o Sul pela Rio-Bahia (BR 101) perdeu a dire¢do e rolou um barranco, no

quilometro 117, perto de Vila Riqueza.

Lides sobre declaracoes

Na maior parte dos verbos de enunciacdo (ha excegdes, como dizer-se, manifes-
tar), o objeto direto ¢ constituido de uma proposi¢ao P. Os lides terdo, portanto, dois
elementos distintos:

(a) a oracao incompleta d, com sujeito (LN;), verbo (LV) e circunstancias (LCi,

LC,, LG, LCy), mas faltando o objeto direto (LN,) .Assim como "Fulano
disse (ou declarou, perguntou, afirmou, negou etc.), em tais
circunstancias, ..."

(b) a proposicao P, que ¢ o objeto direto do verbo de d e ocupa, portanto, o lugar

de LN,. E o que Fulano disse.

Nestes casos, ha duas possibilidades: o discurso direto (P, d) € o discurso indire-
to, em que P ¢ integrado em d por um relacionador &, em geral a conjungdo que. A for-

mula do discurso indireto seria, pois, dKP. Exemplificando:

Discurso direto:
.0 monetarismo ¢é doenga profissional dos economistas, causada pelo bacilo Pe-
cunia freedmani., disse o Dr. Livingstone I. Presume. da Universidade de Pasargada,

em conferéncia. ontem a tarde, no auditorio da Bolsa de Valores do Piaui.
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Discurso indireto:

O Dr. Livingstone I. Presume, da Universidade de Pasdrgada. disse ontem, em
conferéncia no auditorio da Bolsa de Valores do Piaui. que .0 monetarismo € doen¢a
profissional dos economistas ... Para evitar que, no discurso indireto, a proposi¢ao P,
correspondendo quase sempre a notagdo mais importante do lide*, seja precedida por
uma série de circunstancias pouco relevantes, ¢ comum gruparem-se algumas dessas cir-
cunstancias no segundo paragrafo da noticia, ou distribui-los no corpo da matéria.

A proposicao P, que corresponde a citagdo, pode ser uma transcrigdo literal, en-
tre aspas, ou uma traducdo para registro mais coloquial, ou menos técnico, do idioma,
neste caso sem aspas. Se o juiz diz que expedira o alvara de soltura, escreve-se que ele
mandara soltar o acusado, € o paciente com neoplasia no ileo, conforme esta escrito no
diagndstico, terd cdncer no intestino, por mais que isso desagrade aos advogados e aos
médicos, as expressdes se equivalem, para os fins praticos de um leitor ndo-especialista.

De qualquer maneira, na norma culta portuguesa, o trecho colocado entre aspas
no discurso direto tera seus verbos e pronomes adaptados para concordar com o restante

do periodo. Assim:
Discurso direto:

“Venceremos a guerra sem derramar o sangue de nossos inimigos", declarou,
em pronunciamento, ontem, na Assembléia Geral das Nagoes Unidas, o Embai-

xador da Transilvania, R. H. Drdkula. E acrescentou.: “Seria um desperdicio”.

Discurso indireto:
O Embaixador da Transilvania na ONU, R. H. Drakula, assegurou que seu pais
vencerd a guerra sem derramar o sangue de seus inimigos", porque isso repre-

sentaria “‘um desperdicio".

Uma forma de compor o compromisso de informar ao ptblico com a fidelidade
a citagdo de compreensao dificil consiste em traduzi-la para a linguagem jornalistica, no

lide, e transcrever o original, ou parte dele, em paragrafo seguinte, como documentagao:

O general Pio Pacifico advertiu ontem que a conclusdo dos acordos mundiais de

paz causard o imediato desemprego de milhoes de trabalhadores ocupados dire-

*! Isso ndo ocorre quando o entrevistado é mais importante do que o que ele disse. Por exemplo: em uma re-
portagem de televisdo, o sobrevivente de um desastre aéreo faz comentario irrelevante ainda no lugar da que-
da do aviao.
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tamente pela industria bélica, afora o caos social que resultara da rapida des-

mobilizagdo de boa parte dos exércitos.

O general Pacifico discursou na solenidade de inauguragdo, na Fabrica de Pi-
quete, no Estado do Rio, da linha de produgdo dos novos foguetes KO-13, capa-

zes de desintegrar a Via Lactea em meio minuto, com um so disparo.

“O congragcamento de politicos de frageis convicgoes, com sua meliflua cantile-
na e utopicos ideais, reflete a intriga soez de conspiradores contumazes contra
os trabalhadores” que, disse o militar, “aplicam-se diuturna e patrioticamente a

nobre industria de armamentos, bastido da tecnologia de ponta ™.
Outros tipos de lide

Os manuais mencionam mais de uma dezena de tipos de lide, quase todos raros e
que decorrem, de uma maneira ou de outra, do lide classico: lide direto, lide-resumo,

lide em itens etc.

Nao ¢ a situagdo do lide interpretativo, o qual tem aplicacdo em noticidrios espe-
cializados. A interpretacdo, ai, costuma ser sintética e 6bvia, porque a noticia ndo ¢é texto
adequado a analise mais profunda dos fatos, mas vai além da simples tradu¢ao das pala-
vras e expressoes, de um registro de linguagem para outro. Ocorre na cobertura de es-

portes, politica, ciéncia e tecnologia etc.:

A Lei da Gravita¢ao Universal, um dos mais solidos principios da Fisica, tor-
nou-se uma teoria como outra qualquer, sujeita a ser considerada caso particu-

lar de outra teoria mais abrangente.

O astronomo inglés T. Stormsky demonstrou, ontem, em Sdo Paulo, ao atento
auditorio do IV Congresso Mundial de Astronomia, que certas particulas, em re-

gioes remotas do Universo, desobedecem simplesmente a Lei.

Outro tipo de lide diferenciado ¢ o lide narrativo, que aparece, as vezes, no noti-
cidrio geral. Trata-se de seqiliéncia narrativa de poucas linhas, cujo final encerra uma

surpresa - como na estrutura tradicional do conto:

Um vulto infantil que passeava no parapeito do 5° andar do Edificio Carminha,

na esquina principal de Caiaguatatuba (SP), atraiu multiddo, mobilizou os
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bombeiros e terminou levando a delegacia o dono de um circo: era o ando acro-

bata, que se exibia para promover o espetdaculo.

Organizacio do texto em coberturas jornalisticas

Lides e documentagdes podem ser arrumados de varias maneiras no texto im-
presso. Usualmente, os acontecimentos de um mesmo campo de interesse — uma greve,
uma guerra — acumulam-se nas 24 horas do periodo de cobertura de um diério e se de-
senvolvem em diferentes locais: a fabrica, o sindicato, os tribunais, os escritorios, as
ruas; as diversas frentes de combate, os quartéis-generais, os centros de comando politi-
co, os espacos de negociagdo. H4, portanto, varios lides, dos quais o primeiro € o que se

considera o mais importante (L,).

A mesma situacao ocorre nos jornais da noite da televisao, quando uma série de
acontecimentos, em diferentes horérios e locais, deve ser grupada em uma sé matéria.
Trata-se da cobertura jornalistica, que difere da noticia quando ao mecanismo de produ-
¢do; o texto ja ndo ¢ de um repodrter, mas de varias fontes; quem o consolida é geralmen-
te um jornalista experiente. Havendo matéria exclusiva, de reporteres, correspondentes
ou enviados especiais, ela geralmente ¢ destacada em um texto que inclui informagdes
de varias fontes, desde press releases (material de divulgagao difundido por instituicdes)
até matérias compradas de agéncias de noticias.. A estrutura, baseada na relevancia (no

caso, politica) das informagdes, pode atingir certa complexidade®.

Contingéncias graficas levaram os jornais brasileiros a preferir uma distribuicao
peculiar da matéria, com dois paragrafos precedendo o primeiro entretitulo®. O segundo
paragrafo ganhou o nome de sublide e ou complementa o lide principal ou corresponde
ao segundo evento em importancia (L.). Seguem-se o primeiro entretitulo (E,) e a pri-
meira documentacao (D)), relativa ao lide L;; o segundo entretitulo (E>) e a documenta-

¢do relativa ao sublide (D>),

L+L,+E, +D,+E,+D;

* O lingtiista Teun Van Dijk constata isso a0 estudar o texto da cobertura do assassinato do presidente cris-
tdo do Libano, Bashir Gemayel, em 1982, e, posteriormente, em 1984, o noticiario do New York Times sobre
24 horas de ocorréncias também no Libano: o ataque a embaixada da Libia, os esfor¢os para reabrir a rodovia
de Beirute a Sidon e a nomeagio pelo Primeiro-ministro Rashid Karami de um comité paa negociar a liberta-
¢do de reféns cristios capturados por mugulmanos. (VAN DIJK, 1996,1999)

2 Ou intertitulo.
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Outros lides por acaso incluidos no texto costumam vir em seguida, eventual-
mente precedidos de entretitulos e acompanhados de suas documentagdes. Pode-se tam-
bem — e ¢ graficamente preferivel em matérias extensas — introduzir com os lides adicio-
nais (o terceiro, quarto, quinto) matérias que irdo no pé da primeira (ap6s a primeira),
levando titulos proprios, mas subordinados, do ponto de vista editorial, ao primeiro: sdo

as sub-retrancas.

Entretitulos de matéria constam de uma, duas ou trés palavras e, na maioria dos
jornais, sdo previstos para ocupar até uma linha de composi¢do. O primeiro lead de uma
matéria tem, no padrdo mais comum, tamanho que corresponde a algo entre 210 e 350
toques (tré€s e cinco linhas de 70 toques); o segundo paragrafo, ou sublead, acompanha

aproximadamente o primeiro em tamanho.

Noticias sobre textos ou entrevistas

f. comum produzirem-se, tanto em jornais quanto em assessorias de imprensa,
noticias com base em textos — de discursos, relatorios — ou entdo baseados em entrevista

de um ou mais personagens que se considera importante ou ¢ necessario citar.
O procedimento, ai, obedece a uma seqiiéncia:
a) ouve-se ou lé-se o depoimento ou texto, integralmente;
b) assinalam-se as proposi¢des principais;

c) ordenam-se essas proposicdes principais da mais importante para a menos im-

portante;

d) constrdi-se a matéria com a proposi¢do mais importante, acompanhada das
circunstancias de producdo do texto-base, ocupando o lead. Nos demais paragrafos, al-
ternam-se construgdes em discurso direto e indireto. Varia-se, quando adequado, o verbo
dicendi (disse, afirmou, declarou, perguntou, manifestou-se etc.), evitando, porém, for-
mas opinativas de gosto duvidoso (disparou, cuspiu, deixou escapar) .Os entretitulos

sao distribuidos como em qualquer outra noticia destinada a veiculagdo impressa;

e) segmentos de interesse secundario podem ser suprimidos ou reduzidos a uma

frase referencial (tal como historiou os antecedentes....ou especificou as despesas pre-
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vistas...). Distribuem-se ao logo da matéria circunstancias que ndo caibam no lide ou

observacoes incidentais de uma entrevista noticiada.

Esse procedimento de resumo permite a producdo de matérias de qualquer tama-
nho sobre texto-base ou entrevista, assegurando que as proposi¢cdes mais importantes

ndo sejam suprimidas.

O modelo aplica-se, em particular, ao armazenamento de informacao redigida
para bancos de dados ou, variando-se o critério de avaliacao dos lides, para comunica-
cdo voltada para éareas profissionais especificas: dar conta a advogados de uma desco-
berta bioldgica ou fisica que pode ter conseqiiéncias legais; a médicos de jurisprudéncia
aplicavel a sua pratica; a engenheiros de pesquisa socioldgica que se relaciona a cons-
trucdo civil, ao transporte, as telecomunicagdes, a portadores de algum tipo de deficién-
cia fisica etc.. A necessidade de abordar assuntos de varias perspectivas cientificas si-
multaneas tem tornado necessaria esta forma de comunicagdo, que se faz, na escala ade-
quada, com a intermediacdo de um especialista em transposicao de linguagens técnicas

para a norma culta consensual.

No jornal moderno, destinado ao publico em geral, os fatos sdo abordados mais
por seu aspecto social, econdomico ou politico. Mas certos setores de atividade, como a
informatica ou o direito, interferem a tal ponto na vida das pessoas que se torna indis-
pensavel manter cobertura permanente, penetrando até em detalhes técnicos. Por outro
lado, computadores, som, cinema, televisdo despertam interesse em aficionados que nao
sdo especialistas. Publicacdes especializadas, intervengdes em congressos, documentos

preparados para circulacdo restrita tornam-se fontes primdrias importantes.

A resisténcia, cada vez menos intensa, de algumas areas académicas a penetra-
¢do dos jornalistas em seus campos de conhecimento ¢ residual: reflete apenas o isola-
mento em que permanecem com relagdo as atividades produtivas, nas quais esse convi-
vio ja se tomou hd muito corriqueiro. E hd também o componente autoritario de quem
acha que lhe cabe ditar o que o povo deve saber, ou que parcela do povo tem direito a

receber informagdes de seu particular interesse..

Seja como for, nem sempre a fonte € citada na noticia jornalistica ou mesmo no
lide. A mengao toma-se dispensavel quando se trata de informagao nao-polémica, pres-

tada por entidade ou em carater oficial. A men¢do no lide &, pelo contrério, obrigatoria

30



quando a proposicao citada € opinativa, interpretativa ou informa sobre tema controver-

SO.

A noticia fora do jornal-empresa

O pressuposto dessa descricdo gramatical € o jornal-empresa, ou o o6rgao de
grande tiragem mantido por entidade publica — uma religido, por exemplo. Ha outros ti-
pos de imprensa: o jornalismo comunitério e o que se pratica em cidades menores; o jor-
nalismo sindical e sua contrapartida, os house organs destinados a empregados; os news

letters, para clientes e fornecedores; o jornalismo doutrinario, politico ou religioso.

Em todos esses, a noticia competird com outros tipos de texto, desde os franca-
mente opinativos até os que se destinam a promog¢ao de eventos, de locais ou persona-
gens, € a interpretacao particular de fatos ja divulgados pelos veiculos de comunicagdo
maiores. Dentre os textos essencialmente jornalisticos, o que mais pode ter aproveita-
mento, ai, ¢ a reportagem, que aborda assuntos com maior durabilidade e permite trata-

mento especifico.

A noticia restringe-se, entdo, ao anuncio e cobertura de fatos que ndo ultrapas-
sam o interesse do grupo de leitores a que se destina a publicac¢do. A captagao de infor-
macao primaria oferece dificuldades dados os pequenos orcamentos previstos: eis uma
limitagdo grave para jornais que eventualmente pretendem oferecer alternativa ao leitor

em geral e que se condenam, na realidade, a ser mero complemento.
A noticia no radio e na televisao

A apresentacdo da noticia no radio é, do ponto de vista sintatico, menos compli-
cada do que nos jornais. Como ndo existem titulos, os lides em flash (frases curtas com
as notagdes principais) sdo de uso corrente. A documentacdo segue a cada lide e, salvo
nos noticiarios em forma de resenha ou briefing (no fim de noite, pela manha ou em
emissoras all news, que sO transmitem matérias jornalisticas), a matéria ndo costuma

conter muitos lides: o ponto forte do radio continua sendo a rapidez da veiculagao.

Além das normas especificas de linguagem e notag@o grafica, o noticiario desti-
nado a ser lido por um locutor caracteriza-se pela sele¢do das informagdes. Dados me-
nos relevantes devem ser suprimidos, até porque o ouvinte nao tem possibilidade de re-

cuperar a informagao ja transmitida e s6 pode contar com sua memoria auditiva. A aten-
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¢do muito raramente estard toda voltada para o programa: ouve-se radio trabalhando, di-

rigindo automovel, até caminhando na rua, no supermercado ou na estacao de metrd.

A cobertura gravada ou transmitida ao vivo pode passar dados emocionais ou
empaticos através da entonagdo da voz, do ritmo da fala, do ambiente sonoro. Entrevis-
tas tém quase sempre a forma de perguntas e respostas; trechos de depoimentos e dis-
cursos costumam ser utilizados como documentacdo de proposicdes sintéticas que o jor-

nalista intercala na edicao.

Mas o jornalismo radiofonico ndo escapa da regra geral: em AM. FM ou radios
na internet, quanto menos se improvisar, melhor. O ideal ¢ escrever antes o que se vai
dizer ; se a missdao ¢ acompanhar um evento, narrando-o, deve-se dispor de todo materi-
al que puder ser pesquisado previamente: biografias, historicos, perfis, roteiros de desfi-

les. A fala vazia, para ocupar tempo, ¢ desastrosa.

O mesmo se pode dizer da televisao, onde o quadro € mais complexo. Ai, nem a
descri¢do funciona, porque se estara dizendo algo que o espectador vé. Nos telejornais,
o lide aparece na voz do apresentador, mostrado no estidio, ou na cabe¢a gravada, em
que o repodrter aparece no video, falando na locagdo do acontecimento. A empatia ¢ de
natureza diversa: predominam os elementos visuais. A imaginagao do espectador ¢ me-
nos solicitada; no radio, ele pode adivinhar rostos, paisagens, situacdes que a televisdo
mostra. O veiculo ¢é transparente, proporcionando situagdes nao inteiramente controla-
veis,, porque revela muita coisa em gestos e atitudes, e mobiliza por inteiro a atengdo de
quem assiste ao noticidrio: ndo se pode ver televisao e escrever ou cozinhar, a0 mesmo

tempo, sem correr s€rios riscos.

Cabegas, por erro freqliente de editoria, podem repetir o /ide ja lido, com peque-
na variacao de palavras, pelo apresentador. Este tende a ser considerado pelo publico
mais ingénuo como "reporter" extraordinariamente bem informado, porque diz todas as
noticias - embora, na verdade, elas tenham sido previamente escritas e apare¢cam no te-
leprompter, aparelho colocado no local da camara. Nos primeiros telejornais, a estrutura
era ditada pelo texto e as imagens, quando havia, dispostas segundo a referéncia a lugar,
pessoa ou evento — tudo como nos audiovisuais de diapositivos (slides) ou, moderna-
mente, a apresentagdes em power point. Isso, que ainda acontece hoje em varios casos,

deriva da origem radiofonica da televisao.
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Mas a tevé ndo descende apenas do radio: ao noticiario primitivamente lido de
olhos fixos, vieram acrescentar-se imagens em movimento, gravadas em teipe e editadas
a maneira do cinema. A herang¢a cinematografica determina que essas seqiiéncias sejam
dispostas de modo a contar a historia do comego para o fim. A narragao em off (sem que
o narrador apareca) tem a unica fung@o de identificar e caracterizar ambientes ou perso-
nagens; pode nem existir, substituida pelo som local e por breves legendas sobrepostas.
O dominio ¢ da informagdo visual, mas, do ponto de vista da estrutura, as imagens em
movimento, da maneira como se organizam, nada mais sdo do que documentagdes atra-

entes e privilegiadas.

A entrevista ¢ o terceiro segmento de uma noticia televisiva. Pelo critério jorna-
listico, s6 deveria ser incluida quando realmente importante para a noticia. Mas os pode-
rosos, os influentes, gostam de falar na televisdo, veiculo que exerce sobre eles grande
fascinio na medida do poder que lhe atribuem. No pos-guerra, a tevé surgiu como algo
que incorporava o imediatismo do radio e a forca empatica do cinema, instrumentos
basicos da propaganda politica dos anos 30. Isso explica a abundancia de entrevistas
aulicas, promocionais. E ha também a preocupacgdo de interpretar os fatos: a aparéncia
que assusta juntam-se interpretagdes que confortam e, supdem os gatekeepers, evitam

que o publico tire conclusdes inconvenientes — diria um critico mordaz, as verdadeiras..

Alguns equivocos estdo embutidos nesta visao que se tem da TV. Em primeiro
lugar, o costume de ver os fatos serem interpretados de maneira unilateral conduz a des-
confianga nos intérpretes. E a transparéncia do veiculo faz com que a apari¢ao no cines-
copio possa representar, para uns, passo adiante tdo grande quanto, para outros, retro-

cesso irreversivel.

Dai do se conclui que, enquanto a noticia impressa tem uma forma que se desen-
volveu ao longo do tempo e reflete determinado tipo de organizagao da sociedade, a no-
ticia em televisdo € algo ainda em processo e sujeita a variagdes estilisticas*. Nela se ar-
ticulam estruturas de dificil compatibilidade, como a exposi¢ao por ordem decrescente
de importancia, a narragdo em seqii€éncias temporais € a interpretagao conceitual que fe-

cha o discurso, eventualmente suprimindo a estimulante ambigiiidade da imagem.

** Por exemplo, efeitos especiais em matérias sobte esporte; infografia associada a imagens em matétias sobre
cosmonautica; demonstracoes didaticas em reportagens-servico, como as sobre culindria, medicina clinica etc.
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O problema ndo ¢ exclusivo do jornalismo: a televisao realiza, mais do que qual-
quer outro meio, o projeto tedrico de uma sociedade em que um sistema transmissor di-
rige-se a multiddo dispersa de cidaddos inertes e passivos. Se alcanca ou ndo esse esta-
gio, ¢ tema de investigacdo tedrica, aparentemente especifico de dada situacdo, mas

muito mais raro do que se pensa.

Existira essa massar Sera ela definida por grau de escolaridade, como supde a distri-
bui¢do dos programas em faixas horarias, de modo que os mais perigosos e complicados -
pelo erotismo sempre teatralizado, pela exposi¢ao de violéncia, pela veeméncia do discurso
politico, pelo grau de abstragao — ficam fora do alcance dos trabalhadores em geral, que
dormem mais cedo? A resposta é ndo. A experiéncia de quatro séculos de imprensa mostra
que o publico pode ignorar métodos e fatos, pode ser crédulo e de boa fé, mas nao ¢ tolo.
E, se fosse, ndo teria o menor sentido pensar em democracia, isto é, em dar-lhe o poder,

em ultima e decisiva instancia.
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A noticia em tempo de transi¢ao

Consideremos as principais inovagdes tecnoldgicas que, no ultimo meio século,
provocaram mudangas radicais na producao de informacgao e entretenimento em diferen-
tes veiculos no Brasil:

Década de 1950: A cor chega a paginas internas dos magazines de atualidades.
Generaliza-se a distribuicdo de jornais e revistas por via aérea. O aprimora-
mento das camaras fotograficas e das técnicas de impressdo possibilita o me-
lhor aproveitamento de fotos na imprensa em geral. Implanta-se a nogao de
projeto grafico. O radio broadcasting impera, mas a ruidosa platéia dos pro-
gramas de auditorio passa a ser discriminada: sdo as “macacas de auditorio”.
Surge a televisdo. A industria do disco fonografico sofre radical desnacionali-
zacao.

Década de 1960: Desaparece o subsidio do papel, reduzindo-se, assim, a plurali-
dade de jornais em cada cidade ou regido metropolitana. A televisdo amplia
seu alcance e abala a estrutura do radio broadcasting, que acentua a decadén-
cia ao longo da década. O videoteipe surge, em maquinas muito grandes, ca-
ras e com fitas de duas polegadas de largura. O jornalismo de televisao passa
a utilizar cameras CP, com captacdo de som magnético no filme, embora defa-
sada da imagem 18 fotogramas. Implantam-se canais de microondas. As ima-
gens do noticiario internacional comec¢am a chegar via satélite. Surgem as es-

colas de comunicagdo, substituindo as entdo raras escolas de jornalismo.
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Década de 1970: Inicia-se a era das impressoras ofsete de grande capacidade
para jornais. As maquinas linotipo € a composi¢do em linhas de chumbo e an-
timonio sdo substituidas pela composicdo Otica e colagem das matérias
(paste-up). Surge no Brasil a televisdo colorida, com a ado¢do do sistema
PAL-M, variante com 60 quadros por segundo do sistema alemao PAL-G. Ge-
neraliza-se a recep¢ao de imagens via satélite Intelsat, operado por um consor-
cio internacional desde 1964. Na segunda metade da década, aparecem os gra-
vadores de teipe portateis, com fitas de % de polegada. O radio abre novos ho-
rizontes gragas ao radinho de pilha.

Década de 1980: A composicao grafica passa a ser feita em computador e desen-
volve-se a transi¢do para a montagem de paginas graficas usando softwares
especialistas. Operam regularmente os satélites Brasilsat de primeira geragao,
cobrindo o territorio nacional. As fitas de videoteipe encolhem para meia po-
legada, com dois sistemas operando ao mesmo tempo: o Beta, de melhor qua-
lidade, e o LVHS, de menor custo. As cdmaras passam a embutir gravadores
de som e imagem (camcorders). O radio FM se expande e as emissoras AM
passam a operar mais amplamente com informagdo e audiéncia popular, en-
quanto as ondas curtas perdem ouvintes, até por falta de receptores.

Década de 1990: Segunda geracdo de satélites Brasilsat. Surge a internet, que se
expande rapidamente. Os computadores tornam-se eletrodomésticos de mul-
tiuso, abrindo a possibilidade de comunicagao interativa; multiplicam sua ca-
pacidade de memoria e velocidade de processamento. Inicia-se a digitalizagao
intensiva dos equipamentos eletronicos. Surgem no mercado as primeiras
maquinas fotograficas digitais. Generaliza-se a gravacdo em CD-ROM e pre-
nuncia-se a era da imagem digitalizada em DVD. A televisao paga — via cabo
ou satélite — amplia o numero de canais para centenas, exibindo programacao
nacional e estrangeira.

Década de 2000: Aprofunda-se a crise dos impressos, particularmente dos de in-
formagdo geral. A televisdo inicia seu processo rumo a alta defini¢do, a digita-
lizagdo completa e a interatividade. Generaliza-se a banda larga e os computa-
dores capazes de editar imagens em movimento. A internet universaliza e am-

plia o trafego multipolar da informacao.
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Em suma, em 50 anos o trajeto da informag¢do midiatica transformou-se mais do
que nos 500 anos que a precederam — desde a utilizagdo por Gutenberg dos tipos moveis
para impressao da Biblia de Moguncia.

A adaptacao das técnicas produtivas a esses novos cenarios ndo deixou de ser
traumatica.. Nas areas de maior tradicdo — jornais impressos, seguramente — , a resistén-
cia era ¢ ¢ forte: na maioria dos casos, as noticias dos diarios avancam o minimo em re-
lacdo a informagdes ja difundidas pelo radio, a televisdo e a internet. Os meios jorna-
listicos resistem a idéia de agregar tecnologia a seu produto, o que implicaria utilizar
amplamente bancos de dados para os assuntos de interesse durdvel e infograficos como
recurso rotineiro para difundir informacgdo sobre valores numéricos, percursos etc. A
censura ressurge em itens pontuais, como a cobertura das guerras: apdia-se em discursos

patridticos, de orgulho étnico, de conteido humanitario etc.

Noticia e reportagem

Ter4 longo futuro a noticia em jornal diario? Bastara a noticia no futuro? Prova-
velmente ndo. Sua sobrevivéncia depende do grau de controle politico e do desenvolvi-
mento da midia eletronica, que ¢ mais veloz, eficiente e ndo gasta papel. Mas a noticia
escrita sobrevivera em veiculos especializados, ainda que chegue ao consumidor por via
eletronica, impressa em casa ou projetada em terminais de video: para muitas areas de
conhecimento abstrato, a letra ¢ a melhor maneira de preservar e a leitura ¢ a melhor
maneira de adquirir informagdo e documentagdo sobre as transformagdes que ocorrem,
na ciéncia, artes e legislagao..

O futuro do jornal parece estar mais ligado a reportagem. Esta palavra tem dois
sentidos: por um lado, designa o setor das redagdes que trata da apuragdo e codificacio
de dados, em geral; por outro, um género jornalistico diferente da noticia por varios as-
pectos. O primeiro deles € que a reportagem nao cuida da cobertura de um fato singular
ou de uma série de fatos, mas do levantamento de um assunto ou relato de um episodio
complexo conforme angulo preestabelecido. Noticia-se que um governo foi deposto; fa-
zem-se reportagens sobre a crise politico-institucional, economica, social, sobre a recon-

figuragdo das relacdes internacionais determinada pela substitui¢do do governante, so-
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bre a conspiracdo que levou ao golpe, sobre um ou varios personagens envolvidos no
episodio etc.

A distancia entre reportagem e noticia estabelece-se, na pratica, a partir da pau-
ta, isto ¢, do projeto de texto. Para as noticias, as pautas sdo apenas indicagdes de fatos
programados, da continuacdo (suite) de eventos ja ocorridos e dos quais se espera des-
dobramento. No restante, os sistemas de captacdao de noticias mantém contato perma-
nente com os setores que registram primeiro acontecimentos de interesse publico, desde
o parlamento até a delegacia de policia.

Reportagens supdem outro nivel de planejamento. Os assuntos estdo sempre dis-
poniveis (a informagdo ¢ matéria-prima abundante, como o ar, € ndo carente, COmo o pe-
troleo) e podem ou nao ser atualizados (ou tornados oportunos) por um acontecimento.
Faz-se reportagem sobre a situacdo da classe operaria, a proposito de uma onda de gre-
ves ou sem qualquer motivo especial. A pauta deve indicar de que maneira o assunto
sera abordado (a linha editorial), prever que tipo e quantas ilustragdes, o tempo de apu-
ragdo, os deslocamentos da equipe, o tamanho e até a /inha editorial da matéria; para
tudo isso, € preciso dispor de dados.

O estilo da reportagem ¢ menos rigido do que o da noticia: varia com o veiculo,
o publico, o assunto. Podem-se dispor as informagdes por ordem decrescente de impor-
tancia, mas também narrar uma historia, como fragmento de um romance. As revistas
ilustradas costumam tomar como ponto de partida para o texto as fotografias do layout
(o editor de urna revista ilustrada ¢ mais editor de fotografias do que de texto); em cer-
tos casos, admite-se que o repdrter conte 0 que viu na primeira pessoa. A linguagem
também ¢ mais livre: os novos jornalistas americanos (Jimmy Breslin, Norman Mailler,
Truman Capote, Tom Wolf) propuseram, no pds-Segunda Guerra Mundial, adotar técni-
cas literarias para abordagem mais humana e reveladora da realidade.

Ha reportagens em que predominam a investigacdo e o levantamento de dados;
em outras, a interpreta¢do. O jornalismo interpretativo esteve muito em moda, mas esta
longe de ser panacéia para a crise dos veiculos impressos: a interpretacao sera feita de
uma perspectiva (econdmica, juridica etc.), o que a torna uma espécie de aplicacao de
um conhecimento ao caso pratico; envolve métodos de andlise (na economia, ha inter-
pretagdes estruturalistas, monetaristas etc.). A autoria passa a ser importante: a reporta-

gem essencialmente interpretativa estd a um passo do artigo, € ndo € por acaso que os
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meios académicos manifestam tanto entusiasmo por ela. A interpretacdo envolve, afinal,
certa competéncia analitica que poucos realmente t€ém e muitos, por presungdo, se atri-
buem.

De qualquer maneira, existe sempre alguma interpretagao nas reportagens. O im-
portante € que se respeitem os fatos, dos quais nao se pode discordar, e se dé ao leitor,

com humildade, o direito de avalia-los segundo seu préprio repertério, seus valores.

A estrutura da reportagem nos magazines

Uma das estruturas mais freqiientes nas reportagens de revistas de informagao
geral e suplementos ndo difere essencialmente da técnica adotada em relatdrios ou tex-
tos didaticos. Trata-se de organizar os dados a partir de proposi¢des conceituais, os Opi-
cos frasais ou sentengas-topico, que irao introduzir os paragrafos ou grupos de paragra-
fos. Cada topico frasal desses, de natureza mais genérica, lidera um relato de historia ou
exposi¢do de dados — uma e outros funcionando como documentagao:

O estado do paciente agravou-se. Sua pressdo caiu a oito por cinco, sua tempe-
ratura € de mais de 39 graus e nao cede. Os médicos, reservadamente, admitem
que, caso a infecgdo persista, terdo de adotar formas de tratamento mais € mais
arriscadas.

Ou entao:

Foi um dia tragico. Logo pela manhd, o tiroteio entre milicianos cristdos, sunitas,

xiitas, drusos e palestinos, deixou em chamas todo um bairro de Beirute. A tarde,

vieram noticias de nova retaliacdo israelense no Sul, com a morte de 43 pessoas.

Por todo o tempo, no Palacio do Governo, funcionarios desolados especulavam

sobre a iminente renuncia do gabinete, que terminou ndo acontecendo.

Nestes exemplos, O estado do paciente agravou-se e foi um dia tragico sao topi-
cos frasais e o restante, documentagdes. Como uma das fungdes desses topicos é promo-
ver a leitura do texto que se segue, podem ser sentengas em que falta alguma notagao
essencial, que despertam a curiosidade sobre esse vazio de informacao (Por que um dia
tragico?) Ou entdo estruturas fundadas na antitese, que sugere a desarticulagdo da or-

dem normal das coisas:
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O assassinato de um apagado arquiduque do império austro-hungaro, que so

por isso obteve espacgo na historia politica européia, mergulhou o mundo na pri-

meira grande guerra deste século. A luta prolongou-se de 1914 até 1918...

No exemplo, o primeiro periodo exemplifica essa estrutura antitética, cuja ori-
gem conhecida esta na mais antiga literatura grega. Na abertura da matéria, pode-se
também contar uma pequena historia verdadeira e que reflita o tom geral da reportagem
— alegria, tristeza, esperanca — ou defina os atores — politicos, os militares, guerrilhei-
10S...

A politica da noticia

O entendimento do papel politico e social da noticia tende a se alinhar em duas
vertentes: a que ressalta o direito a informagdo e a que destaca a liberdade de informar.

A primeira dessas proposigoes consolidou-se com o relatdrio de uma comissao
da Unesco (6rgao das Nacdes Unidas), presidida por Sean MacBride, que teve grande
repercussdo em meados da década de 1970%. Sua base € a critica do sistema de controle
de informagdo implantado no Ocidente ao longo dos ultimos 150 anos e de seu uso
como instrumento de dominagdo, em escala planetaria, a partir da Segunda Guerra Mun-
dial. Mantido o ponto de vista, pode-se afirmar que essa utilizagdo acentuou-se com o
desaparecimento da Unido Soviética e a imposi¢do de um mundo politicamente unipolar
e economicamente dominado por estruturas difusas ou frouxas.

Nao se trata apenas de problema jornalistico, mas de processo que inclui infor-
macao tecnologica e cultural — instrumento que centraliza em alguns paises, € em parti-
cular nos Estados Unidos, os nos que controlam a rede de circulagdo mundial de dados.
Os paises periféricos, sobretudo os do Hemisfério Sul, ndo s6 perdem sua capacidade de
produzir conhecimento técnico e preservar um percurso cultural autdbnomo, como ficam
impedidos de selecionar, entre as possibilidades existentes para solucdao de seus proble-
mas, aquelas que mais lhes convém.

No caso do trafego de noticias, calcula-se que 80% daquelas que chegam a regi-
des como a América Latina sdo processadas e selecionadas em Nova York. Nagdes vizi-
nhas desconhecem-se, o que estimula convenientemente as rivalidades, impede o desen-

volvimento do comércio regional e torna o patriotismo um discurso cujo sentido se es-

» UNESCO (Comissao MacBride). Um mundo, muitas vozes. Rio de Janeiro, Fundagio Getilio Vargzs, 1983.
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vazia a medida que se atingem parcelas de publico mais informadas e, portanto, mais
atuantes — e céticas.

Estaria ai o nucleo de um sistema que retira das comunidades e dos povos o di-
reito ao autoconhecimento e a selecdo da informacao cultural e técnica que consome — o
direito a informagdo, em suma. Esse discurso critico mostrou-se tdo contundente que a
Unesco sofreu, na €poca, pressdes como o corte de contribuigdes para seu custeio, € tor-
nou-se alvo do ataque generalizado das empresas e governos associados a esse grande
mecanismo de marketing de bens simbdlicos.

Esses ataques, contraditoriamente, contribuiram para tornar mais conhecido o
Relatorio MacBride e indicaram que ele tocou num ponto particularmente sensivel da
ordem estabelecida. Observou-se, entdo, que muitos aspectos da situagdo descrita no re-
latorio reproduzem-se na circulacao interna de informagodes, em cada pais. No Brasil,
por exemplo, as redes de televisdo e as trés ou quatro veiculos nacionais de noticias ope-
ram com base nos valores da classe consumidora de bens durdveis do Rio e de Sao Pau-
lo: a centralizagdo do controle obedece a critérios tanto sociais quanto geograficos. Isto
resultou na transformacdo de empresas jornalisticas regionais importantes em meras re-
produtoras ou repetidoras.

Os ataques ao relatorio da Unesco basearam-se no argumento de que, ao atribuir
a cada pais o controle da informagdo que circula em seu territdrio, ele advoga uma po-
litica de censura e coloca, na pratica, os veiculos de comunicagdo sob o dominio dos go-
vernos. Seria, dessa perspectiva, a liquidagdo do estado liberal. Estaria ameacada a /i-
berdade de informar.

A questdo pode ser vista de outro angulo. A informagdo tornou-se tdo abundante
que se torna obrigatorio seleciona-la. Quem fizer a selecdo deterd parcela significativa
de poder, sejam governos, empresas nacionais ou internacionais. Os critérios tradicio-
nais do marketing de noticias — o sensacionalismo, a imparcialidade que pretende trazer
o mundo as maos do consumidor, em algumas paginas ou em alguns minutos — ndo situ-
am esta questdo basica. O direito individual de escolha entre os veiculos esgota-se nas
possibilidades que sdo oferecidas, e a padronizacao faz com que eles se parecam, ou se
comportem de maneira unanime nos temas fundamentais.

Se a capacidade de decisdo de cada pessoa depende das informagdes que recebe

e se a democracia ¢ o exercicio do poder, em ultima instancia, por essas pessoas, ndo ha
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duvida quanto a necessidade de diversificar o fluxo de informacao e estabelecer critérios
mais adequados de selecdao. Nao se trata de competigdo entre sistemas politicos; trata-se

de contingéncia da sociedade industrial.

A era da internet

E neste quadro que se impde a internet e, a partir dela, a possibilidade de comu-
nica¢do interativa em larga escala. Isso significa contemplar antiga aspirag¢ao revolucio-
naria®: a de transformar qualquer cidaddo em portador de mensagens que faz chegar a
comunidade, a nacdo ou ao universo. A multipolaridade passa a ser requisito de novos
veiculos projetados, como, no Brasil, a tevé digital interativa.

A experiéncia acumulada nos anos que se seguiram a apari¢ao publica da inter-
net, antes restrita meios militares e académicos, ¢ ambigua quanto a esta questdo. Em al-
guns poucos casos, foi realmente importante, dando voz aos que aparentemente nao a ti-
nham: tornou mais visivel a pornografia e o erotismo, bem como suas perversoes; deter-
minou uma simplificacdo de linguagem que ¢ quase um céddigo universal; silenciou al-
gumas mentiras e idealizacOes falsas sobre a natureza e as culturas humanas; deu voz,
portanto, a quem nao a tinha..

No entanto, em muitos outros casos, comprova-se que o uso da rede depende
ndo s6 de alguma competéncia especifica (saber escrever textos interessantes e com-
preensiveis, ricos de informacao; dispor do computador, de espago em algum servidor;
dominar minimamente algumas técnicas), mas de uma relagdo ndo intimista nem corri-
queira com o tema das mensagens. Desse ponto de vista, a interatividade nao parece ter
adquirido até agora a importancia que lhe atribuiram: centenas de milhdes de paginas
pessoais, incluindo modelos padronizados ou blogs, dividem-se entre paginas profissio-
nais (de professores, jornalistas, porta-vozes de grupos ideoldgicos) e paginas efetiva-
mente pessoais, estas repletas de reflexdes privadas, informagdes sobre si proprio etc. —
de reduzido interesse publico.

Os primeiros sitios da Internet, em meados da década de 1990, eram projetos
graficos eventualmente arrojados, mas sem conteudo mais significativo, ou entdo de-
positos de textos a granel, sem maiores cuidados. Imaginava-se a rede como arquivo de

dimensao infinita (o que ela também ¢€) ou como espaco de realizacdo artistica, tal que o

26

Por exemplo, pelo teatrélogo alemio Bertold Brecht (1858-1956)..
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feito se resumiria apenas em oferecer uma pagina de abertura com identidade e beleza
graficas.

Com o tempo, a freqii€ncia a sitios (sites) passou a concentrar-se em algumas ca-
tegorias:

e Fontes consagradas: museus como o Louvre ou o Museu de Arte de Nova

York; bibliotecas, como a Biblioteca do Congresso dos Estados Unidos;

universidades, como Havard ou o Massachussets Institute of Technology;

e Paginas de veiculos mais tradicionais: The New York Times, por exemplo,
Financial Times, The Economist e, no Brasil, O Globo ou O Estado de

Sdo Paulo;

e Paginas de provedores de internet que cuidaram de agregar informacdo a
seus portais;.

e Empreendimentos de pequena escala em que noticidrio estritamente de in-
teresse local ganha o mundo, atingindo ndo sé residentes mas aqueles que,

sendo de uma regido, passam algum tempo em outra parte;
e Péginas dedicadas a erotismo e sexo;

e Paginas dedicadas a comércio eletronico, destacando-se livrarias e empre-

sas fornecedoras de softwares.

Sitios especializados em sexo tiveram papel importante no desenvolvimento
do acesso livro a internet, como criadores de recursos técnicos e desbravadores do seg-
mento de comércio eletrdnico, em que havia sérias dificuldades operacionais. A primei-
ra delas relaciona-se com a tributacdo e o custo do transporte internacional: a solugdo
veio com o consentimento tacito dos governos de arcar com o prejuizo. Outra, a falta de
seguranga das operagdes comerciais sem a confirmacdo do comprador — assinatura no
ticket de contraf¢; ai, as empresas de crédito tiveram que ceder, livrando o comprador de
responsabilidade em caso de fraude.

Atingido numero bastante elevado de operacgdes, pode-se formar um quadro
em que aparecem destacados os sitios que atendem a demanda reprimida de assuntos li-

gados a sexo e, logo em seguida, as paginas de informacdo jornalistica.

A convergéncia dos midias

43



O computador fez convergir para uma inica maquina os sistemas de controle de
todos os meios de comunicagdo, tornando os sistemas de producdo (impressoras, rede
telefonica ou de cabos, transmissores) meros periféricos dessas maquinas. Mas a inter-
net, que se desdobra, por exemplo, em voz sobre IP (telefonia via web) e, em futuro
proximo, em video de alta qualidade sobre IP, tende a ser também instrumento de apura-
¢ao de informagoes.

Nao ¢ ainda o modo de operagao de empresas de comunicagdo, mas 0 que se
pode esperar ¢ a compressao das redacdes em equipes de apuragdo e producdo de men-
sagens para diferentes midias, com mais de uma linguagem. Assim, um correspondente,
sob certas condigdes, cobriria sozinho um conflito em pais remoto, para o radio, a tele-
visdo, a internet e impressos, enviando informagao oral, escrita e imagens; caberia a co-
legas seus, na sede, processar essas mensagens na linguagem especifica do meio.

Na internet atual, o som e imagem em movimento sdo usados secundariamente
porque boa parte dos computadores disponiveis pelo publico ou ndo tem placa de som
(0 que € comum em escritérios, por exemplo) ou sao modelos relativamente antigos (¢
impossivel competir com a rapidez da mudanca tecnologia), com pequena velocidade de
processamento para arquivos de video, embora estes sejam cada vez mais compactados.

Quanto as paginas em si, a tendéncia de arruma-las por editoria, dispondo as ma-
térias em chamadas, que se unem por enlaces (Ziperlink) a informagdes breves em lin-
guagem simples, quase coloquial, como as da televisdao. Um terceiro enlace costuma
conduzir a textos maiores, fotos, videos e som, se houver. Em quarto nivel podem ser
acessados documentos ¢ informagdes técnicas sobre o assunto, se for o caso.

As possibilidades, no entanto, vao muito além disso. A internet ¢ um meio de co-
municagdo disponivel para o trafego de qualquer produto virtual; pde em risco ndo ape-
nas preconceitos, mas também institutos poderosos, como direitos autorais e patentes,
para os quais sera dificil encontrar substituto. O clima liberal que sugere ¢ elemento
contraditdrio, porque assusta e desperta reacdes raivosas de conservadores de todos os
matizes.

No entanto, se a capacidade de decisdo de cada pessoa depende das informagdes
que recebe e se a democracia ¢ o exercicio do poder, em ultima instancia, por essas pes-
soas, ndo ha duvida quanto a necessidade de diversificar o fluxo de informacgao e des-

centralizar os critérios de selecdo sem reduzi-los a simples escolhas entre alternativas
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equivalentes ou pré-determinacdo dos assuntos com base em experiéncias anteriores (o
fato de alguém preferir esportes nao significa que ele nao esteja interessado em algo im-
previsivel e importante na 4rea da economia) . Neste sentido, a internet ¢ um grande
avango, tanto quanto seria imenso recuo o €xito em conté-la nos limites de uma lei ou
ajuste entre paises. Nao se trata de formular uma politica liberal, mas de atender a uma
exigeéncia do tipo de sociedade em que vivemos — a sociedade industrial madura.

Quanto a afastar os jornalistas desse processo, julgando que sua fungdo indepen-
de de qualquer profissionalismo ou habilitacdo, ¢ apenas ingénuo. Equivale a supor que,
com a alfabetizacdo em massa, seriam dispensados os escritores. Considerar os jornalis-
tas responsaveis ou cumplices das deformagdes no sistema de informagdo publica € um
erro de pessoa, equivalente a culpar os fisicos pela .bomba atémica ou os homossexuais
pela existéncia das doencas sexualmente transmissiveis..

O jornalismo ¢ hoje atividade especializada e tenderd a ser cada vez mais, inde-
pendente da orientagdo ideoldgica que venha a ser hegemdnica. Permitir a participagdo
do publico € boa estratégia, embora, como a interatividade permitira ver, a maioria das
pessoas nao se motive nem se habilite a esse tipo de intervencdo de maneira a beneficiar
a comunidade: a organizacdo social j& canalizou a informacdo para fontes primarias a
que o cidaddo comum ndo tem nem poderia ter acesso. Quem duvida, tente ler um Orga-
mento da Republica, o paper sobre uma novidade em astronomia; va ao palacio e procu-

re interrogar o principe.

4

Vocabulario critico
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Abertura: inicio de matéria impressa, apos o titulo. Pode ser um lead ou cabe¢a de ma-
téria impressa. Em radio e tevé, inicio de programa que inclui titulo e créditos princi-
pais.

Acgdo: conjunto de eventos de uma narrativa. No texto narrativo linear, corresponde aos
nucleos verbais que sustentam a continuidade da seqiiéncia.

Agéncia de noticias: organizagdo que processa e distribui informacao jornalistica.. As
grandes agéncias internacionais remetem seu material as matrizes, que o selecionam e
redistribuem pelo mundo. Na América Latina, o setor ¢ dominado pelas agéncias AP
(americana), FP (francesa) e Reuters (inglesa).

Analogico: representacao de um processo qualquer por outro mais simples. As ranhuras
dos discos de vinil, bem como das fitas de video antigas (Beta e VHS), sdo analdgicas
porque variam de acordo com as caracteristicas (altura e timbre do som, intensidade da
luz) do som ou imagem que devem preservar para ser reproduzido nos alto-falantes ou
nos tubos de imagem.

Apresentador: jornalista que apresenta telejornais com habilitagdo especifica: participa
da preparacao e edi¢ao do programa e, no video, acrescenta informagdes que preparou,
realga angulos interessantes e interpreta dados. Distingue-se do apresentador convencio-
nal, que, no inicio da televisdo, era um radialista com boa dic¢do, bela voz e aparéncia
adequada..

Antetitulo: palavra ou frase que, no jornalismo impresso, ¢ colocada antes ou acima do
titulo da matéria, para introduzi-la e complementa-la. Nome indicativo do assunto de
matéria matérias em uma pagina, colocado antes do titulo. No Sul, 0 mesmo que cartola.
Antitese: figura de linguagem que se baseia na aproximagao de palavras ou expressoes
contraditorias para ressaltar um paradoxo.

Ao vivo: transmissdo direta, do estiidio ou de externa, em tevé. Para transmissdo de
eventos externos, usa-se a UM (Unidade Moével, caminhdo de externa) ou a ENG (con-
junto emissor simplificado, em geral com apenas uma camara, ¢ unidade receptora-pro-
cessadora montada na estag@o). Nao se tem idéia de até onde a tecnologia modificara es-
ses procedimentos, no quadro da tevé digital interativa (TVDI), da digitalizacdo com-
pleta e dos avangos em telecomunicagdes.

Apresentador: ver Anchorman.
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Apuragdo: investigagdo, documental e por entrevista, dos dados de uma noticia ou re-
portagem. Fase que precede a redacdo de um texto jornalistico e, eventualmente, em
tevé, a expedi¢do da equipe de reportagem ou o inicio da gravagao.

Artigo: texto que desenvolve uma idéia ou comenta um assunto. Geralmente assinado, o
artigo nao ¢ necessariamente jornalistico, ou escrito por jornalista. Pode ser colaboragao
de um técnico, literato ou especialista.

Assessoria de imprensa: 6rgao de empresa, associagdo ou reparticdo publica incumbido
de dar atendimento a jornalistas, divulgar por iniciativa propria informagdes nao sigilo-
sas de interesse publico ocorridos na entidade e organizar eventos jornalisticos, tais
como entrevistas coletivas, visitas a instalagdes por jornalistas etc.

Banco de dados: organizagao eletronica de arquivos. A redacdo de textos para bancos de
dados de acesso publico ou interdisciplinar ¢ novo mercado de trabalho para o qual os
jornalistas estdo particularmente habilitados, quando trabalham em conjunto com profis-
sionais de ciéncias da informacao.

Boletim: publica¢do destinada a divulgacdo de decisdes e atividades de entidades publi-
cas ou privadas. Seu estilo ndo ¢ obrigatoriamente jornalistico, nem ha critérios fixos
para apresentacdo grafica. Usualmente tem circulagdo e area de interesse restritas.
Briefing: resumo escrito de informagdes sobre um acontecimento do qual se tiveram no-
ticias prévias. Destina- se a orientagdo dos editores ou a eventual publicacdo. Os brie-
fings de agéncias de noticias e jornais que fornecem servico telegrafico a veiculos de
outras pragas costumam ser assinados pelos que os redigem.

Cabega (jargdo): abertura de matéria impressa, em medida, tipo ou corpo destacados.
Pode ser o lead de uma noticia, a apresentacdo de um artigo, de um documento etc.
Camcorder: camara de televisdo com gravador acoplado.

Censura: limitacao do fluxo de informagdes ndo determinada pela capacidade do siste-
ma. A censura pode ser introjetada em estruturas inconscientes, imposta por controle so-
cial, pela classe ou grupo dominante. Em geral, a primeira informagdo censurada ¢ a de
que existe a censura. A censura ¢ sentida como privacao de liberdade quando nio se jus-
tifica pelos valores do codificador ou usuério. E o caso da censura de Estado, em parti-
cular de natureza politica. No caso da sociedade industrial madura, incentivadora do
consumo de bens simbolicos, os limites da censura consensual tendem a recuar: caem

restricdes a temas como o homossexualismo, o racismo, a loucura, o corpo, a sexualida-
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de e suas formas ndo convencionais etc. A censura de Estado pode atuar ai como freio
acionado por segmentos mais conservadores. Os mecanismos de controle, em particular
a censura. S3o mais atentos e intolerantes quanto mais amplo e variado ¢ o publico do
veiculo: maior na televisdo do que no cinema, por exemplo. Quanto as noticias, tem-se
demonstrado que a censura nao elimina o fato cuja divulgacao proibe, nem impede que
ele se repita ou tenha conseqiliéncias, quando ¢ determinado por estruturas sociais. No
maximo, protela o processo e retarda efeitos emocionais..

Cobertura: trabalho de apuracdo de um fato ou assunto. Pode prolongar-se ou tornar-se
permanente, fixando repérteres em determinado setor (ministérios, Congresso etc) .Area
sob responsabilidade de um repodrter ou editoria.

Codificagdo: operagdo que traduz uma mensagem em sinais aptos para transmissao por
um canal.

Cronica: texto desenvolvido de forma livre e pessoal, a partir de acontecimentos de atu-
alidade ou situagdes de permanente interesse humano. E género literario que busca ul-
trapassar, pelo tratamento artistico, o que ¢ racionalmente deduzido dos fatos.

Combo: gravador que indiferentemente reproduz DVD e CD-ROM.

Dados: formalizagdo de fatos, conceitos ou instrugdes para processamento.
Decodificagdo: operagao que traduz sinais recebidos por um canal para restaurar a men-
sagem.

Digesto: condensagdo ou resumo.

Digital: representagdo descontinua e ndo-analdgica de um processo. Em sentido estrito,
operacdo de computador que reconhece dois digitos (O, 1) e operadores logicos (e, ou,
se..entdo). Em sentido amplo, a linguagem (falada e escrita) ¢ instrumento digital de co-
municagdo. A digitalizacdo (de sons, imagens paradas e em movimento, recursos grafi-
cos em geral) tende a substituir sistemas anal6gicos em praticamente todas as areas.
Documentagdo: detalhamento de personagens, ambiente. e circunstancias que corres-
ponde a um /ead noticioso. Série de dados alinhados para exemplificar ou comprovar a
afirmacdo feita em tdpico frasal. Fatos que exemplificam ou materializam a avaliacdo
feita em topico frasal.

Edi¢ao: conjunto de atividades relacionadas com a publicagdo e distribuicao de veiculos
de comunicagdo. Conjunto de exemplares extraidos de uma mesma matriz. Cada nime-

ro de um periddico.
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Editor: dono de empresa publicadora. Profissional que chefia e controla uma unidade de
producao editorial. Profissional que comanda a operacao de edicdo em tevé, selecionan-
do, cortando e agrupando trechos gravados em um programa. Responsavel pelo ga-
tekeeping em uma publicacgdo.

Entretitulo: o mesmo que intertitulo.

Entrevista: género de apuragao baseado em coleta de informacgdes e interpretagdes dire-
tamente com o entrevistado. Género jornalistico que consiste em apresentar, sob forma
de noticia, perguntas-e-respostas ou redagdo discursiva, com ou sem dados ou perfis bi-
ograficos, o depoimento de um entrevistado.

Flash: primeiro anincio de um acontecimento importante, imediatamente difundidoem
radio, televisdo e internet. Tipo de lead sumario, comum na redacao de radio.

Fonte: procedéncia da noticia. Informante oficial ou oficioso.

Gatekeeping: decisdo sobre o que vai ou ndo ser publicado. Funcio do gatekeeper, edi-
tor ou conselho editorial.

Gramatica: conjunto de regras a que obedece uma lingua.

Historia: série de fatos narrados numa reportagem ou expostos em uma noticia. Em teo-
ria e critica literaria, hd quem tente impo a grafia estoria, que pretende introduzir em
portugués distingao existente em inglés (story / history).

Imprensa: o mesmo que jornalismo. Conjunto de jornais e revistas de um lugar, catego-
ria, género ou assunto. Contrapondo-se a ¢rande imprensa, surgem a imprensa especia-
lizada e a imprensa alternativa (que pretende ser uma opcao de leitura). Instrumentos da
luta de classes podem ser a Imprensa operaria ou sindical, a imprensa empresarial
(house organs), a imprensa panfletaria. O conceito se estende aos jornalistas de radio,
televisdo e internet.

Interatividade: Capacidade que um sistema tem de permitir ao receptor intervir no pro-
cesso comunicativo.

Interpretativo: género jornalistico que busca organizar os fatos dando-lhes sentido, con-
forme critérios e métodos de um saber ou ciéncia;

Intertitulo: pequeno titulo intercalado na matéria. Na redagdo classica da noticia impres-
sa, no Brasil, o primeiro intertitulo da noticia costuma anteceder o terceiro ou quarto pa-

ragrafos. O mesmo que entretitulo.
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Jornal: veiculo impresso, de tiragem regular, com periodicidade definida, que se apre-
senta em folhas soltas arrumadas em cadernos. Jornais sdo produzidos nos formatos
standard, tabloide e intermediarios.

Jornal de empresa: house organ, 6rgao de imprensa empresarial. Pode destinar-se a em-
pregados, clientes, socios ou revendedores.

Jornalista: profissao regulamentada no Brasil pelo Decreto-lei 972, de 17-10-69. Priva-
tiva dos bacharéis em curso especializado para as. fungdes de editor, redator, reporter,
professor de jornalismo, entre outras, tanto em jornais quanto em assessorias de impren-
sa, departamentos de comunicagdo social de empresas e 6rgaos publicos, emissoras de
radio e televisdo.

Lauda: péagina datilografada de um so6 lado que servia como original para a composi¢ao
antes da automatizacdo do projeto. A lauda, que ainda se usa para afericdo de tamanho,
tem 2100 caracteres aproximadamente, incluindo espagos (30 linhas de 70 toques). Na
apresentacao grafica, as costumam ter entrelinha de 1,5 paicas. A facilidade de leitura
recomenda tipos de 12 pontos de altura.

Layout: diagrama de pagina ou, em revista, do conjunto de duas paginas que se confron-
tam.

Lead: abertura da noticia. Primeiro paragrafo da noticia em jornalismo impresso. Relato
do fato mais importante de uma noticia. Na forma cléssica, esse relato comega pelo as-
pecto mais importante.

Manchete: titulo principal de um jornal ou .de uma pagina. Eventualmente pode ocorrer
uma manchete fotogrdfica, foto que domina a pagina. Geralmente a fotografia destacada
¢ a primeira coisa que o leitor contempla numa pagina.

Matéria: tudo quanto € publicado ou se destina a ser publicado.

Matutino: jornal que circula pela manha.

Moidia: volume socialmente distribuido da divulga¢ao de uma informagao ou anuncio.
Conjunto dos veiculos de comunicagdo. Midia ¢ pronuncia inglesa do latim media, plu-
ral de medium (meio —no caso, meio de comunicacao).

Narragdo: forma de discurso da narrativa. Texto em off (o narrador ndo aparece) que,
em teve, acompanha uma acao visual.

Narrativa: discurso organizado em seqiiéncias de eventos marcados pela sucessividade.
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Normas: convengoes estabelecidas numa redagdo. Critérios de apresentagdo de originais
resultantes de normalizagdo técnica: uso de maiusculas, representacdo de nimeros e
quantias, grafia de neologismos etc.

Noticia: relato de uma série de fatos a partir do fato mais importante. A estrutura da no-
ticia € logica; o critério de importancia ou interesse envolvido em sua producao ¢ ideo-
logico: atende a fatores psicologicos, comportamentos de mercado, oportunidade etc.
Original: matéria destinada a reprodugdo grafica. Pasquim: jornal insolente ou satirico.
Pauta: agenda de eventos a serem cobertos para noticidrio. Indicagdo do assunto, abor-
dagem, fontes possiveis, equipamentos, deslocamentos e prazo de produgdo de reporta-
gens.

Pé: fim da matéria. O oposto de cabeca.

Player: equipamento que reproduz som ou som e imagem de uma gravagao.

Recorder: Gravador de dom ou som e imagem.

Redacgdo: conjunto de redatores e reporteres de um veiculo jornalistico. Lugar onde es-
sas pessoas trabalham. Ato e maneira de redigir. Das qualidades cléassicas da redagdo, a
essencial ¢ a clareza. Outras qualidades sdo a simplicidade, a naturalidade, a densidade,
a exatiddo, a precisdo, a coeréncia, a variedade, o ritmo, a objetividade e a originalidade
que, no caso, consiste em evitar constru¢des sem funcao informativa.

Redator: fungdo jornalistica que compreende a redacdo de matérias para publicacdo ou
difusdo.

Referente: aquilo a que o signo lingiiistico se refere. O objeto a que se tem acesso atra-
vés do conceito.

Registro de linguagem: conjunto de itens léxicos e formas gramaticais que definem um
nivel de linguagem. N a linguagem corrente, surge o registro formal, mais proprio do
texto, e o registro coloquial, mais proprio do discurso distenso, oral.

Reporter: jornalista que apura e redige noticias e reportagens. Reporter fotogrdfico € o
jornalista que fotografa selecionando e enquadrando o objeto fotografado de uma pers-
pectiva jornalistica. Reporter cinematogrdfico € o jornalista que opera cAmaras cinema-
tograficas ou eletronicas.

Reportagem. setor da redagdo incumbido de apurar e redigir noticias e reportagens. Gé-
nero jornalistico que consiste no levantamento de assuntos para contar uma historia ver-

dadeira, expor uma situacdo ou interpretar fatos.
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Revista: publicagdo com periodicidade semanal, quinzenal, mensal, bimestral ou trimes-
tral, grampeada em canoa ou em brochura com lombada, que trata de assuntos. de inte-
resse geral ou especializado. A denominagdo revista compreende os magazines € as re-
views ou journals, que sdo publicacdes sobre temas técnicos ou cientificos.

Sublead: segundo paragrafo da noticia em jornalismo impresso. Corresponde, em geral,
ao segundo /ead, ou a segunda informag¢ao (em ordem de importancia) da matéria, pre-
cedendo as documentagoes.

Suite: continuagdo da cobertura de um fato ja noticiado. Cobertura de seus desdobra-
mentos (do enterro da vitima, do inquérito policial etc.)

Suplemento: caderno adicionado a uma edi¢ao de jornal, tratando de tema ou com pu-
blico-alvo especifico.

Tabloide: formato de jornal (29 X 38 cm) correspondente a metade do formato standard
(38 X 58 cm).

Teoria da Informagdo: teoria que formula proposi¢des de natureza estatistica sobre os
sistemas de comunica¢do, quantifica e define matematicamente informagao.

TV ou tevé: sistema de transmissdo de imagem e som a distancia.

TVDI: TV digital interativa.

Titulo: palavra, locucdo ou frase em corpo maior que identifica a matéria. No caso das
noticias, o titulo ¢ constituido de uma frase que contém as notagdes essenciais do /ead,
generalizando as denominagdes e freqlientemente anulando a perfectividade prépria do
texto noticioso.

Unidade movel: caminhdo de externa.

Vespertino: jornal que circula a tarde.

5
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