PROCESSO DE COMUNICACAO

Ser 1 (Emissor) ISer 2 (Receptor)

A - Constréi uma B - Modifica o C-Captaa D - Produz uma
representacao do meio fisico do modificacao do representagao
mundo exterior e Ser 2 meio fisico pelo similar a do

do mundo interior Ser 1 Ser 1

Objetos da I Pensamentos, suposicoes, informacdes, proposi¢oes, sentengas,
comunicacao idéias, criacOes, crencas, atitudes, emocgoes, intencoes etc.

Formas de Mensagens, falas, enunciados, textos, comportamentos, discursos,
comunicacio I gestos, rituais, poemas, mapas, tabelas, listas, desenhos etc.

Pensamentos = representacoes conceituais.

Suposi¢des = pensamentos tratados como representagdes individuais do mundo real.
[nformagbes = suposicOes fatuais.
Mensagens = pensamentos, suposi¢oes ou informagoes codificados.

TEORIAS DA COMUNICACAO

1. Teorias do cédigo

Modelo Funcdes
mensagem emotiva ou subjetiva - emissor
codificada conativa ou apelativa - receptor
E | ODI @-’R refere'naal - 'mensage'm
canal metalingtistica - cédigo
- feedback fatica - canal
feedback - informacao de retorno

2. Teorias da inferéncia

Mensagem Regras de Mensagem

ambigua raciocinio légico nao-ambigua
+ +

Contexto Estimativas de

probabilidade







